PROGRAMA RADA T FINANCIJSKI PLAN
TURISTICKE ZAJEDNICE OPCINE JELSA
ZA 2026.G.

Jelsa, prosinac 2025.



FUIUS FIURNA ZATEDNICA OPCINE JILBA

uvoD

Program rada s Financijskim planom Turisticke zajednice opéine Jelsa za 2026. Godinu izraden
je sukladno odrednicama Zakona o turistickim zajednicama, Statuta Turistickezajednice opéine
Jelsa, Glavnog plana razvoja turizma Splitsko dalmatinske zupanije 2017 — 2027.g., te
smjernicama i uputama Ministarstva turizma, Hrvatsketuristicke zajednice i TZ Splitsko
dalmatinske Zupanije.

L. Osnovne pretpostavke planiranja

Prilikom definiranja godi$njeg programa rada turisticke zajednice, polaziste je u osnovnim
ciljevima turisti¢kih zajednica koji su definirani u ¢lanku 9. Zakona o turistickim zajednicama
i promicanju hrvatskog turizma (NN 52/ 19 i 42/20), pa je u skladu s navedenim rad turistickih
zajednica usmjeren na tri glavna pravca djelovanja:

A. razvoj i marketing destinacije kroz koordiniranje klju¢nih aktivnosti turistickog
razvoja (planiranje, razvoj turistickih proizvoda u destinaciji, financiranje, donoSenje i
provedba odluka), u skladu s dokumentima kojima se definira nacionalna strategija
razvoja turizma.

B. osiguravanje cjelovitije zastupljenosti specifi¢nih lokalnih/regionalnih interesa
kroz jatanje lokalne/regionalne inicijative i povezivanje dionika na
lokalnom/regionalnom nivou radi stvaranja medunarodno konkurentnih turistickih
proizvoda.

C. poboljsanje uvjeta boravka turista u destinaciji te razvijanje svijesti o vaznosti i
gospodarskim, drustvenim i drugim u¢incima turizma, kao i potrebi i vaznosti ofuvanja
i unaprjedenja svih elemenata turisti¢ke resursne osnove odredene destinacije, a osobito
zaitite okoliSa, kao i prirodne i kulturne bastine sukladno nacelima odrzivog razvoja.

Zadaée turisti¢kih zajednica sadrzane su u Zakonu o turistickim zajednicama i promicanju
hrvatskog turizma (NN 52/19 i 42/20) prema razini ustroja turisti¢kih zajednica prema sljede¢oj
strukturi:

- LTZ - lokalne turisti¢ke zajednice — ¢lanak 32. Zakona

- RTZ - regionalne turisticke zajednice — ¢lanak 38. Zakona

- HTZ - Hrvatska turisti¢ka zajednica — ¢lanak 46. Zakona

Godisnji program rada mora jasno prikazati koji su ciljevi koje se u promatranom razdoblju
trebaju ostvariti (§to Zelimo postiéi), kako ¢e se ti ciljevi ostvariti i koje aktivnosti se moraju
poduzeti da bi se doslo do cilja (rezultata), naravno imajuéi u vidu specifi¢nost svake od razina
ustroja.Prema tome, treba voditi racuna da ciljevi moraju biti usmjereni na rezultat i biti
financijski moguci.
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Uz generalne ciljeve propisane Zakonom, prilikom izrade godiSnjeg programa rada, turisticke
zajednice duZne su iskazati detaljan i precizan cilj provodenja svih pojedina¢no planiranih
aktivnosti uzimajuéi u obzir ciljeve definirane strate$kim marketinskim dokumentima.

I1. Marketinske strategije

Marketinske strategije turistickih zajednica klju¢ne su za uspjesan razvoj i promociju turizma
na lokalnoj, regionalnoj i nacionalnoj razini. U svijetu koji se ubrzano globalizira,
konkurencija medu destinacijama postaje sve snaznija, Sto turisti¢kim zajednicama namece
potrebu za stvaranjem jasnih i u¢inkovitih marketingkih strategija koje ne samo da privlace
posjetitelje, vec i odrzavaju dugoroé¢ni rast i razvoj turizma. Takve strategije obuhvacaju Sirok
spektar aktivnosti, od promocije specifi¢nih turisti¢kih proizvoda i usluga, do razvoja brenda
destinacije, kroz razli¢ite kanale komunikacije i u skladu s potrebama trzista.

Osnovna svrha marketingkih strategija turistickih zajednica jest stvaranje prepoznatljivosti
destinacije, izgradnja njezinog identiteta i privlacenje turista uz istovremeno ocuvanje
kulturnih, prirodnih i drustvenih resursa. Pri tome, turisti¢ke zajednice moraju uskladiti svoje
aktivnosti s nacionalnim i regionalnim strate$kim smjernicama, koje osiguravaju sinergiju
izmedu razli¢itih razina planiranja i implementacije.

U danasnjem kontekstu, marketinske strategije ne mogu biti stati¢ne; one moraju biti
fleksibilne i prilagodljive u odnosu na promjene na trzistu, Zelje i ofekivanja turista, kao i na
izazove odrzivosti i odgovornog turizma. Stoga, razvoj i implementacija marketinske
strategije zahtijevaju paZzljivo istrazivanje trzista, analizu konkurencije, kao i precizno
definiranje ciljeva i mjera uspjeha. U tom kontekstu, turisti¢ke zajednice moraju biti spremne
koristiti inovativne pristupe, tehnologiju i digitalne alate, kako bi se osigurala konkurentnost i
dugoro¢na odrzivost turizma u destinaciji.

Slijedom toga, ovaj plan se temelji na glavnom planu turizma TZ Splitsko-dalmatinske
Zupanije.

U nastavku su tabli¢no prikazani ostvareni turisticki rezultati u nekoliko osnovnih kategorija:

TABLICA 1.1. Broj dolazaka i nocenja prema zemljama dolaska (01.01. —22.12.2025.)

drfava Broj | Broj | Broj | Broj | Broj | Broj
prebivalista nocenja | hocenja | nocenja | turista | turista | turista
! 2025 2024 Indeks | 2025 2024 | Indeks
DZS naziv
Slovenija 88.309 86.532 102,05 9.284 9.060 | 102,47
Hrvatska 63.307 | 59.826 105,82 | 10.600 9.673 | 109,58
Cedka 42.257 43.153 97,92 4.894 4.992 98,04
Srbija _36.824 31.465 117,03 4.163 3.346 | 124,42
Njemacka 36.810 36.314 101,37 4.691 4.526 | 103,65 |
Poljska 32.863 38.244 85,93 4.085 4.628 88,27 |
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Bosna i Hercegovina 31.867 30.229 | 10542 | 4.875| 4.715| 103,39
Slovacka 21.008 22.045 95,30 2.354 | 2.402 98,00
Austrija 15.273 14.265 107,07 1.915 1.710 | 111,99
Ukrajina 15.004 11.032 136,00 2.071 1.574 | 131,58
Madarska 14.234 15.024 94,74 2.111 2.157 97,87
Ujedinjena '
Kraljevina 8.254 7.628 108,21 1.386 1.370 | 101,17 |

TABLICA 1.2. Turisticki dolasci i no¢enja prema vrsti smjestaja (01.01. —22.12.2025.)

Broj . .
Objekt _Brg J . smj(_aEtajn Broj Broj Broj . do::t)iih Broj obeer:gjnik
Vrsta smjgsta]n . '.h. krevet krEVEta | doHatni kreveta obvezni a
. ih jedinica Uspored h
objekta jedinica | Usporedb a ba kreveta Us:t):;red ka US’:::Ed
a
Hoteli 723 678 | 1.513 1.415 0 0 4 4
Kampovi 331 331 983 983 0 0 4 4
Nekomer.
Smjestaj 466 424 472 430 3 2 464 423
OPG Objekti 15 15 56 56 4 4 10 10
Domadinstva 1.542 1499 | 4.574 4.428 351 329 628 607
Ostali ugo.
Objekti 142 128 418 376 66 . 62 41 37
|

Ukupno 3.219 3.075 | 8.016 7.688 424 | 397 1.033 978

TABLICA 1.3. Turisti¢ki dolasci i noenja po naseljima (01.01. —22.12.2025.)

Objekt Broj Broj Broj Broj Broj Broj

lokacija nocenja | nocenja nocenja | turista | turista turista

Naselje 2025 2024 Indeks 2025 2024 Indeks
Gdinj 38.375 39.183 97,94 4.363 4.415 98,82
Gromin Dolac 2.707 2.700 100,26 644 693 92,93
Humac 653 363 179,89 139 | 70 198,57
Ivan Dolac 67.449 69.555 96,97 7.475 | 7.539 99,15
Jelsa 274.976 255.704 107,54 | 40.836 38.589 105,82
Pitve | 5974 5.750 103,90 904 791 114,29
Poljica (Jelsa) 892 1.461 61,05 113 157 71,97
Svirée 1.707 1.218 140,15 139 176 78,98
Vrisnik 3.375 4.516 74,73 385 401 96,01
Zastrazisée 19.179 21.050 91,11 | 2.314 2.639 87,68
Zavala (Jelsa) 51.329 51.738 99,21 5.809 5.814 99,91
Ukupno 466.616 453.238 102,95 | 63.121 61.284 103,00
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. Broj Broj Broj Broj Broj Broj
Turist . P . . . A .
Starost nocenja nocCenja | nocenja turista turista turista

2025 2024 Indeks 2025 2024 Indeks
0-5 21.396 19.222 111,31 2.575 2.307 111,62
12-17 45.544 42.721 106,61 6.240 5.837 | 106,90
18-24 27.585 27.514 100,26 3.962 4.090 96,87
25-34 46.719 47.260 98,86 7.783 7.632 101,98
35-44 79.864 79.362 100,63 10.949 10.964 99,86
45-54 93.553 93.821 99,71 12.177 12.253 99,38
55-64 63.566 |  61.132 103,98 8.573 8.219 104,31
6-11 41.632 | 37.857 109,97 5.053 4.655 108,55
65-120 46.757 | 44.349 105,43 5.809 5.327 109,05
Ukupno 466.616 | 453.238 102,95 | 63.121 | 61.284 | 103,00

Strategija razvoja odrzivog turizma do 2030. godine akt je strate§kog planiranja hrvatskog
turizma za razdoblje do 2030. godine, uskladen s Nacionalnom razvojnom strategijom
Republike Hrvatske do 2030. godine i temeljnim dokumentima i politikama Europske unije i
Republike Hrvatske.

Strategija je izradena u suradnji s predstavnicima kljuénih dionika hrvatskog turizma,
ministarstava i drugih relevantnih institucija, a svojim je stavovima dao doprinos velik broj
dionika u okviru tematskih radionica, sastanaka i intervjua. U izradu su bili ukljuceni i
predstavnici lokalne zajednice te brojni gradani koji su se ukljucili sudjeluju¢i u anketnom
istrazivanju.

U okviru Strategije definirana je vizija Republike Hrvatske: Hrvatska je u 2030. godini
konkurentna, inovativna i sigurna zemlja prepoznatljivog identiteta i kulture, zemlja oCuvanih
resursa, kvalitetnih Zivotnih uvjeta i jednakih prilika za sve. Uvazavajuéi analizu stanja
hrvatskog turizma s posebnim naglaskom na kljuéne izazove te stremeéi ostvarenju
kvalitativnog pomaka iz neodrzivog koncepta turisti¢kog razvoja k odrzivom turizmu visoke
dodane vrijednosti, identificirane su razvojne potrebe i razvojni potencijali.

U kontekstu razvojnih potreba i potencijala utvrdeni su strateski ciljevi koji doprinose odrzivom
turizmu i ukupnom gospodarskom i drustvenom razvoju Hrvatske te unapredenju uvjeta Zivota
i rada njenih stanovnika. U cilju ostvarenja vizije definirana su &etiri kljuéna strateska cilja
razvoja odrzivog turizma Hrvatske:

1. Cjelogodisnji i regionalno uravnotezZeniji turizam,
2. Turizam uz o¢uvan okoli§, prostor i klimu,

3. Konkurentan i inovativan turizam,

4. Otporan turizam

Na temelju Strategije razvoja odrzivog turizma do 2030. godine izraden je i Nacionalni plan
razvoja odrzivog turizma koji kao srednjoro¢ni akt strate$kog planiranja sadrzava
operacionalizaciju prioritetnih podru¢ja kroz konkretne mjere. Srednjoro¢na vizija razvoja
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odrzivog turizma Republike Hrvatske do 2027. godine uskladena je s vizijom iz Strategije
razvoja odrzivog turizma do 2030. godine i glasi:

. Postujuci prirodno i kulturno naslijede i jedinstveni identitet svih regija, razvijamo odrziv
cjelogodisnji turizam pozeljan za investicije, rad i Zivot, koji doprinosi skladnom gospodarskom
razvoju Hrvatske!*

Svaki plan sadrzi smjernice, odnosno niti vodilje u narednom razdoblju. Slijedom toga, vode¢i
se dosadaSnjim iskustvom, instiktom [ novim izazovima ovaj financijski plan predstavlja
aktivnosti kojima ¢emo se baviti u narednoj 2026.g., znajuci unaprijed da ovaj prijedlog plana
rada moZe imati izmjene s obzirom da je turizma jedna vrlo osjetljiva grana na koju utjede niz
¢imbenika.

I11. Planiranje prihoda

U nastavku su popisane i opisane stavke prihodovne i rashodovne strane Prijedloga Planai
Programa rada i pripadajuéeg financijskog plana za narednu godini.

PRIHODI 476.000,00 EUR

Visina turisti¢ke pristojbe za 2026.g. iznosi 55,00 EUR po krevetu za privatne iznajmljivace i
1,80 EUR po no¢enju u komercijalnim objektima za period od 1.4. do 30.9., a u ostalom
razdoblju turisti¢ka pristojba je nesto niza i iznosi 1,30 EUR.

Slijedom navedenog za poslovnu 2026.g.planiramo stavke prihoda kako slijedi:
1. IZVORNI PRIHODI 291.000,00 EUR

1.1. TURISTICKA PRISTOJBA 250.000,00 EUR
Prihodi od turisti¢ke pristojbe planiraju se za 2026. godini prema paketu zakona koji reguliraju
djelovanje turistickih zajednica, a prihodi od turisti¢ke pristojbe sastoje se od redovne turisticke
pristojbe koju uplacuju gospodarski subjekti, privatni iznajmljivaci, vikendasi (nckomercijalni
smjestaj) te prihoda od nauti¢kog turizma.
Uplacena sredstva turisticke pristojbe, financijska institucija kod koje je otvoren racun utvrden
propisima o prihodima za financiranje drugih javnih potreba dostavlja:
- 3,5% sredstava na poseban ra¢un HTZ-a za razvojne projekte i programe kreiranja
novih turistickih programa na turisti¢ki nedovoljno razvijenim podruéjima;
- 2% sredstava na poscban ratun HTZ-a za projekte i programe udruZenih turisti¢kih
zajednica i
- 1% Crvenom krizu.

Preostala sredstva(94,50%) rasporeduju se:
- 65% lokalnoj turisti¢koj zajednici, a od ovog iznosa 30% direktno ide opéini ili gradu
na podrucje koje je osnovana;
- 15% sredstava regionalnoj turistickoj zajednici;
- 20% sredstava HTZ-u.

PRUEDLOG PLANA I FROGRAMA RADA TURISTICKE ZAJEDNICE UMNINE JELSA ZA 2026.¢.
stb



1. Iznos turisticke pristojbe za osobe koje koriste uslugu nocenja u smjestajnom objektu u
kojem se obavlja ugostiteljska djelatnost na podru¢ju Opcine Jelsa iznosi:

NOCENJE U SMJESTAJNOM OBJEKTU U KOJEM SE OBAVLJA UGOSTITELJSKA

DJELATNOST PO OSOBL:
Razdoblje 1. 4. do 30. 9. 1. 4.do30.9. Ostalo razdoblje turisti¢ke
pristojbe
lznos 1,80 EUR 1,30 EUR

NOCENJE U SMJESTAJNOM OBJEKTU IZ SKUPINE KAMPOVI (KAMPOVI 1 KAMP

ODMORISTA) PO OSOBI
Razdoblje 1. 4. do 30. 9. 1.-4. do 30. 9. Ostalo razdoblje turisti¢ke
pristojbe -
1znos 1,80 EUR ~ 1,30 EUR

2. Iznos turisticke pristojbe za osobe koje pruzaju ugostiteljske usluge u domacinstvu ili na
obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu iznosi:

SMJESTAJ U SMIJESTAJ NA
DOMACINSTVU — PO OBITELJSKOM
KREVETU POLJOPRIVREDNOM
GOSPODARSTVU — PO
KREVETU
Godisnji pausalni iznos 55,00 EUR 46,00 EUR
turisticke pristojbe -
SMJESTAJ U SMJESTAJ NA
DOMACINSTVU U OBITELJSKOM
KAMPU 1 U OBJEKTU POLJOPRIVREDNOM
VRSTE KAMP GOSPODARSTVU U
< KAMPU [ U OBJEKTU
ODMOODRISTE ILTKAMP VRSTE KAMP ODMORISTE
MORISTE — .
L1 KAMP ODMORISTE —
ROBINZONSKI ROBINZONSKI SMIESTAJ —
SMIESTAJ ~ZA SVAKU | 7A SYAKU SMIESTAINU
SMIJESTAJNU JEDINICU JEDINICU
Godisnji pausalni iznos 78,00 EUR 40,00 EUR
turisticke pristojbe

3. Iznos turisticke pristojbe koju pla¢a vlasnik kuce, apartmana ili stana za odmor u godisnjem
pauSalnom iznosu, za sebe i ¢lanove uze obitelji iznosi:
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1ZNOS TURISTICKE PRISTOJBE
| PRVI CLAN 22,00 EUR
DRUGI CLAN 22,00 EUR ;'
| ZA SVAKOG SLIEDECEG CLANA | 13,27 EUR |

Vlasnik kuée, apartmana ili stana za odmor, koji turisticku pristojbu ne pla¢a u pausainom
iznosu, za sebe i sve osobe koje no¢e u toj kuéi, apartmanu ili stanu za odmor placa turisticku
pristojbu po svakom ostvarenom nocenju (1,80 EUR) za boravak od 15. lipnja do 15. rujna.
Vlasnici kuca, apartmana ili stana za odmor za sebe i ¢lanove uZe obitelji (drzavljani RH i EU)
placaju turisticku pristojbu umanjenu za 70%. Osim na hrvatske drzavljane, ove odredbe
primjenjuju se I na drzavljane druge drzave ugovornice Ugovora o Europskom gospodarskom
prostoru i Svicarske Konfederacije.

1.2. TURISTICKA CLANARINA 41.000,00 EUR

Prihodi od turisti¢ke ¢lanarine ostvaruju se od uplata ¢lanarina koju uplaéuju pravne i fizicke
osobe koje ostvaruju prihod pruzanjem ugostiteljskih usluga, usluge u turizmu ili obavljanjem
s turizmom neposredno povezanih djelatnosti.

Od ukupno uplaéenih sredstava ¢lanarine:

9 % sredstava izdvaja na posebni ratun Hrvatske turisticke zajednice (Fond za turisticki
nedovoljno razvijena podrudja i kontinent) i

2 % na posebni racun Hrvatske turisti¢ke zajednice za projekte i programe udruzenih turistickih
zajednica (Fond za udruzene turisticke zajednice),

89 %, preostala sredstva rasporeduju se:

65 % sredstava lokalnoj turistickoj zajednici

L5 % sredstava regionalnoj turistitkoj zajednici koja je osnovana sukladno zakonu kojim se
ureduje sustav turistickih zajednica i

20 % sredstava Hrvatskoj turistickoj zajednici
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SmjeStaj na  obiteljskom
Smjestaj u domadinstvu poljoprivrednom
— po krevetu gospodarstvu
— po krevetu
GodiSnji
pausall 12198 | 5,97 EUR 3,98EUR
¢lanarine
SmjeStaj na obiteljskom
Smje$taj u domacinstvu u kampu i | poljoprivrednom
u objektu vrste kamp odmorite ili | gospodarstvu u kampu iu
kamp odmoriSte — robinzonski | objektu vrste kamp odmorite
smjestaj — robinzonski smjeStaj
— za svaku smje$tajnu jedinicu — za svaku smjeStajnu
jedinicu
GodiSnji
pausal 1% | 10,62EUR 7,96EUR
¢lanarine

Togan iznos zaduZenja za ¢lanarinu u turistickim zajednicama obveznik moze provjeriti u
Poreznoj upravi. Podaci o ¢lanarini prikazuju se samo informativno u ¢Visitoru, a za to¢nu
evidenciju, obradun i naplatu ¢lanarine od pravnih i fizickih osoba odgovorna je Porezna
uprava.

Obradun ¢lanarine u turistickim zajednicama obavlja se na temelju maksimalnog broja kreveta
ili smjestajnih jedinica u prethodnoj godini.

2. PRTHODI IZ PRORACUNA 140.000,00 EUR

S obzirom da Opé¢ina Jelsa takoder uprihoduje sredstva turisticke pristojbe, dio sredstava
(140.000,00 EUR) Opéina Jelsa ¢e uplatiti Turistickoj zajednici za razli¢ite programske
aktivnosti tijeckom 2026.g.

Temeljem Zakona o turistickoj pristojbi (NN 52/19 i 42/20), od 1.1.2020. turisti¢ka zajednica
vide ne vrii transfer 30% turisticke pristojbe gradu na podrugju koje je osnovana buduce da se
ta sredstva uplacuju direktno na raun Opéine Jelsa, a uplacena turisti¢ka pristojba se treba
utroditi namjenski i koristiti za poboljsanje uvjeta boravka turista na temelju prethodno
usvojenog Plana i programa Turistitke zajednice opcine Jelsa.
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3. PRIHODI OD SUSTAVA TURISTICKIH ZAJEDNICA 30.000,00 EUR

Iz sustava turistickih zajednica kroz natjeCaje Fonda za financiranje projekata udruZenih
turisti¢kih zajednica i natjeCaja iz Ministarstva turizma i sporta, Turisticke zajednice Splitsko-
dalmatinske Zupanije i Hrvatske turisti¢ke zajednice.

4. PRIHODI IZ EU FONDOVA 0,00 EUR

Ovaj dio ovisi o natjeCajima koji ¢e biti objavljeni tijekom 2026.g. Trenutno nema niti jedan
aktualni natjecaj, a nazalost nema ga ni u najavi, a niti je bio u proteklih par godina za sustav
turisti¢kih zajednica. Kao i do sada, na natjeCaje na kojima prihvatljivi prijavitelji budu
turisticke zajednice, TZO Jelsa e se i prijaviti.

5. PRTHODI OD GOSPODARSKE DJELATNOSTI 5.000,00 EUR
Planirani prihodi na ovoj stavci su iz prodaje ulaznica, karti, kotizacija i promo materijala.

6. PRENESENI PRIHOD 1IZ PRETHODNE GODINE 0,00 EUR
7. OSTALI PRIHODI 10.000,00 EUR

Ostali planirani prihodi odnose se na natje¢aje Zupanije ili razli¢itih Ministarstava.

IV. Aktivnosti

Planirane akcije, programi i aktivnosti prilagodene su financijskim sredstvima, a sve sa ciljem
unapredenja i rasta Opcine Jelsa i otoka Hvara kao turisticke destinacije, te ¢e se odluke
donositi na dobrobit svih stanovnika otoka Hvara, ali 1 turista.

Turisti¢ke zajednice su u 2026.g. dobivale nove alate za upravljanje destinacijom, mijenjajuci
se u smjeru organizacije za upravljanje destinacijama. Osim $to pruzaju marketinsku podriku,
ove organizacije sada preuzimaju odgovornost za okupljanje i koordinaciju dionika s ciljem
integriranog upravljanja destinacijom, fokusiraju¢i se na odrzivi razvoj. Alati koji de
turistickim zajednicama biti na raspolaganju u upravljanju destinacijama obuhvacaju izradu
Plana upravljanja destinacijom 1 Studiija nosivih kapaciteta, te upravljanje turisti¢kim
tokovima. Ustrojstvo, zadace, nacin rada, kao i osnovna naéela njihovog financiranja i
gospodarenja, bit ¢e regulirani Zakonom o turisti¢kim zajednicama i promicanju hrvatskog
turizma u onim segmentima koji nisu uredeni Zakonom o turizmu.

Turisti¢ka zajednica ¢e provoditi mjere za upravljanje turisti¢kim tokovima u suradnji ssvim
dionicima u sustavu turizma i s predstavnic¢kim tijelom jedinice lokalne odnosno podrucne
(regionalne) samouprave.

Turisticke zajednice odgovorne su za izradu plana upravljanja destinacijom koji ima za cilj
usmjeriti razvoj destinacije prema odrzivom modelu. Ovaj plan, kao strateski dokument,
ukljucuje analizu trenutnog stanja, identifikaciju resursa destinacije, pokazatelje odrzivosti, te
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mjere i aktivnosti potrebne za postizanje Zeljenog smjera razvoja. Takoder, sadrzava
smjernice i preporuke za daljnji razvoj destinacije, koje se upucuju jedinicama lokalne i
podruéne (regionalne) samouprave, te popis projekata koji ¢e podrzati implementaciju tih
mjera i doprinositi ostvarivanju odrzivih pokazatelja.

Prilikom izrade plana, turisti¢ka zajednica obvezna je ukljuéiti sve relevantne dionike,
ukljucujudi lokalne i regionalne vlasti, javne ustanove i trgovacka drustva u njihovom
vlasnistvu, udruge koje sudjeluju u turistickom lancu vrijednosti, nadlezna tijela za prostorno
planiranje, kao i sve druge klju¢ne dionike u procesu planiranja razvoja turizma. Takoder,
potrebno je provesti javnu raspravu o prijedlogu plana, te omoguditi aktivno sudjelovanje
lokalnog stanovnistva u njegovom kreiranju.

Kroz uspostavu sustava za prac¢enje odrZivosti destinacije, koji ukljucuje prikupljanje
podataka i alate za ocjenu odrZivosti, bit ¢e omoguceno donosenje informiranih odluka u
upravljanju turizmom na svim razinama - od nacionalne i regionalne do lokalne i
poduzetni¢ke. Uloga turisti¢kih zajednica u tom procesu se proSiruje, jer one postaju klju¢ne
organizacije za upravljanje destinacijama, zaduZene za implementaciju mjera za upravljanje
turistickim tokovima i razvoj planova koji se temelje na izradunu prihvatnih kapaciteta,
osobito za turisti¢ke zajednice koje pripadaju kategoriji I i [l Indeksa turisticke razvijenosti.

Predlazem da osnovna usmjerenja naSeg rada u 2026.g., u zakonom definiranim
zadaéama i aktivnostima budu:

1) Marketing aktivnosti na dru$tvenim mreZzama i internetu usmjerene prema naSim
glavnim trzistima.

2) Promotivne kampanje s ciljem povecanja konkurentnosti na nasim emitivnim trzistima
(u suradnji sa HTZ-om, TZSDZ, lokalnim TZ-ima i turistickim subjektima, kroz
nastupe na sajmovima, online oglasavanjem, marketin§kom kampanjom i ostalim
aktivostima).

3) Ulaganje u postoje¢e manifestacije s ciljem povecanja posjetitelja.

4) Provodenje aktivnosti strateSkog i operativnog upravljanja destinacijom.

5) Odrzavanje/nadogradnja postojecih turisti¢kih proizvoda i projekata.

6) Koordinacija i komunikacija s dionicima privatnog i javnog sektora. Potpora i jacanje
razvoja svih turistickih naselja u Op¢ini, te suradnja s njihovim predstavnicima.

7) Fokus na one razvojneaktivnosti koje u najve¢oj mjeri pozitivno utjeCu na razvoj
kvalitetnog sadrzaja.

8) Odrzivi smjer upravljanja destinacijom s ciljem samodostatnosti otoka Hvara kao
zasebne cjeline.
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9) Jacanje ostalih selektivnih oblika turizma u destinaciji.

10) Poboljsavanje uvjeta boravka turista u destinaciji.

Osim ovih nekoliko gore navedenih usmjerenja razvijati ¢emo i dalje suradnju sa svim
dionicima na podrudju Op¢ine Jelsa, a i §ire. Novi projekati u nadolazecoj godini su:

- Outdoor projekt penjanja;
- Realizacija projekta ,.Za krizen®;

- Izrada Plana upravljanja destinacijom, Studije odrzivih kapaciteta i Pravilnik o
pokazateljima za pracenje razvoja turizma i odrzivosti;

- Projekt pjesackih staza u Zastraziscu.

Na osnovu postavljenih ciljeva i predvidanja prihoda, a sukladno navedenim razvojnim i
marketindkim dokumentima, kao i zakonskim zada¢ama, Turisti¢ka zajednica opéine Jelsa Ce
u 2026. godini realizirati skupine aktivnosti prema programu rada.

Program rada Turisti¢ke zajednice op¢ine Jelsa sadrzi:
A: Prijedlog aktivnosti po vrstama i projektima

. Istrazivanje i stratesko planiranje

. Razvoj turisti¢kog proizvoda

. Komunikacija i ogladavanje

. Destinacijski menadZment

. Clanstvo u strukovnim organizacijama

. Administrativni poslovi

. Rezerva

. Pokrivanje manjka prihoda iz prethodne godine

Q0 =1 O Wt s U DO e

B: Financijski plan s planom prihoda i rashoda za 2026. godinu

A: Prijedlog aktivnosti po vrstama i projektima

RASHODI 521.500,00 EUR

1. ISTRAZIVANJE I STRATESKO PLANIRANJE 25.000,00 EUR
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1.1.TZRADA STRATESKIH DOKUMENATA 20.500,00 EUR

Izrada studije nosivosti prostornih kapaciteta i Plana upravljanja destinacijom, koju nalaze
Ministarstvo turizma i sporta za 2026.g. zakonska je obaveza svake Turisticke zajednice.
Turistitke zajednice otoka Hvara zajedno ¢ée pripremiti ove dokumente na razini otoka,
promatrajudi i uzimajuéi u obzir specifiénosti i ciljeve svake pojednine Op¢ine ili Grada.

Novim Zakonom o turizmu, Turisticke zajednice i lokalne vlasti imaju veéu odgovornost i
obvezu za razvoj i upravljanje turizmom na svojim podru¢jima. Predlozeni Zakon o turizmu
ureduje sustav turizma, upravljanje razvojem turizma u smjeru odrZivosti, osiguravanje
odrzivosti, sustav prikupljanja, pracenja i analize podataka, sustav upravijanja destinacijom,
sektorski specifi¢an sustav poticanja, prac¢enja i analize ulaganja u turizimu.

Plan upravljanja destinacijom predstavlja kljudni planski dokument koji ukljucuje detaljnu
analizu trenutnog stanja, identifikaciju resursa destinacije, te definira pokazatelje odrZivosti
koji ¢e biti osnova za buduéi razvoj. Ovaj plan sadrzi mjere i aktivnosti koje su potrebne za
ostvarenje razvoja u smjeru odrzivosti, kao i smjernice i preporuke za daljnje unaprjedenje
destinacije, koje se potom upuéuju relevantnim jedinicama lokalne i podru¢ne (regionalne)
samouprave. Takoder, plan ukljuduje popis projekata koji ¢e doprinijeti provedbi predloZenih
mjera, a time i ostvarivanju ciljeva odrZivosti.

lzrada plana upravljanja destinacijom obuhvaca podrugje jedne ili vise turisti¢kih zajednica, a
u specifi¢tnom slugaju moze se provoditi zajednicki na vecem teritoriju, poput otoka Hvara.
Ovaj plan usmjeren je na dugoroéni odrZivi razvoj destinacije, uzimajuci u obzir sve
specifi¢nosti i izazove koje pojedina podruéja mogu imati. Plan se izraduje za razdoblje od
getiri godine, ¢ime se omogucuje dugoroéno planiranje i implementacija stratesSkih ciljeva.

Turisti¢ke zajednice, osobito one koje su razvrstane u najvise kategorije indeksa turisti¢ke
razvijenosti, odgovorne su i za izraGun prihvatnih kapaciteta destinacije. Ovaj izratun
pokazuje maksimalan broj turista koji destinacija moZze primiti bez ugrozavanja kvalitete
zivota lokalnog stanovni$tva, o¢uvanja prirodnih resursa, te bez smanjenja zadovoljstva
samih posjetitelja. Koristenje pokazatelja turistickog nosivog kapaciteta (tourism carrying
capacity) od esencijalne je vaznosti jer omogucava uskladivanje razvojnih ogranicenja, Sto je
klju¢no za uspjedno i odrZivo upravljanje destinacijom. Na taj nacin se postiZe ravnoteza
izmedu turistickog rasta i o€uvanja integriteta destinacije.

NOGSITEL]: Turisticka zajednica opéine Jelsa, ROK: 31.prosinca 2026.

1.2.ISTRAZIVANJE T ANALIZA TRZISTA 0,00 EUR

Uz nastavak provodenja analize online marketingkih aktivnosti koriStenjem besplatnih google-
ovih alata, nastavak anketiranja gostiju, pratenje trendova i analiza trziSta za kvalitetnije
upravljanje destinacijom, kroz alat u sljede¢oj poziciji nadograditi ¢emo ovu stavku.

NOSITEL]: TZO Jelsa, ROK: 31.prosinca 2026.

1.3. MJERENJE UCINKOVITOSTI PROMOTIVNIH AKTIVNOSTI 0,00 EUR
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Mijerenje udinkovitosti turistickih aktivnosti obavljaju djelatnici turistickog ureda. Alati na
drustvenim mreZama, newsletter kampanje, servisi poput Mailchimpa, Google analytics i
Google trend omoguéavaju nam brzi i jednostavni uvid u u¢inkovitost, pregled i dosege
pojednih promo aktivnosti, a besplatni su za koristenje.

NOSITEL]: TZO Jelsa, ROK: 31.prosinca 2026.

2.RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA 265.600,00 EUR

2.1.SUSTAVI OZNACAVANJA KVALITETE TUR. PROIZVODA 15.000,00 EUR

U narednoj 2026.¢. Turistitka zajednica opc¢ine Jelsa kreirati ¢e novi kulturno turisticki
proizvod, i to galeriju ,,Za krizen“. Planirano financiranje ukljucuje veliku financijsku potporu
Turisticke zajednice Splitsko dalmatinske Zupanije.

GALERIJA ,ZA KRIZEN* 15.000,00 EUR
Galerija ,,Za krizen® prostor je u tvrdavi Crkve sv. Marije u Jelsi, koja je Op¢ini Jelsa dala
prostor na koristenje. U suradnji s Crkvom, Opéinom, TZSDZ, Bratovitinom, Konzervatorskim
odjelom u Splitu, napravljen je projekt Galerije, te su u tijeku radovi na unutarnjem uredenju.
Galerija bi trebala biti otvorena za Uskrs, 2026.g.

NOSITELJ: TZO Jelsa, ROK: 30. travnja 2026.

2.2.PODRSKA RAZVOJU TURISTICKIH DOGADANJA 245.00,00 EUR

Popis vaznijih manifestacija koje su u organizaciji ili suorganizaciji Turisticke zajednice opcine
Jelsa s planiranim iznosima za njihovu realizaciju i okvirnim planom odrzavanja.

1. JELSA TRAIL (ozujak, 2026.g.) 8.000,00 EUR
NOSITEL]: TZO Jelsa, ROK: 30.0Zujka 2026.8.

2. WINE, OLIVE & HERITAGE FESTIVAL (lipanj, 2026.g.) 4.000,00 EUR
NOSITELJ: TZO Jelsa, ROK: 31.lipnja 2026.8.

3. FESTIVAL PENJANIJA (lipanj, 2026.g.) 15.000,00 EUR
NOSITEL]: TZO Jelsa, ROK: 31.lipnja 2026.g.

B

,,DJECJI FESTIVAL JELSA* (1ipanj,2026.g.) 5.000,00 EUR
NOSITEL]: TZO Jelsa, ROK: 31.lipnja 2026.g.

5. POP UP KINO (srpanj-kolovoz, 2026.g.) 8.000,00 EUR
NOSITELJ: TZO Jelsa, ROK: 31.kolovoz 2026.g.

6. FESTIVAL ,JELSA OD VERSA® (srpanj, 2026.g.) 7.000,00 EUR
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NOSITELJ: TZO Jelsa, ROK: 31.srpnja 2026.g.
7. KULTURNO LIJETO (srpanj-kolovoz, 2026.g.)
NOSITELJ: TZO Jelsa, ROK: 31.kolovoz 2026.g.

8. DJECJE KULTURNO LJETO (srpanj-kolovoz, 2026.g.)
NOSITELJ: TZO Jelsa, ROK: 31.kolovoz 2026.g.

9. FESTA VINA (kolovoz, 2026.g.)
NOSITELJ: TZO Jelsa, ROK: 31.kolovoz 2026.3.

10. KUP DALJINSKOG PLIVANJA
NOSITELJ: TZO Jelsa, ROK: 31.rujan 2026.g.

12. ADRIATIC KOSARKASKI CUP (rujan, 2026.g.)
NOSITELJ: TZO Jelsa, ROK: 31.rujan 2026.g.

13. FESTIVAL ,,NORDIISKOG HODANJA* (listopad, 2026.g.)
NOSITELJ: TZO Jelsa, ROK: 31.listopada 2026.g.

14. ANATOMIJA OTOKA (listopad, 2026.g.)
NOSITELJ: TZO Jelsa, ROK: 31.listopada 2026.g.

15. ADVENT JELSA (prosinac, 2026.g.)
NOSITELJ: TZO Jelsa, ROK: 31.prosinac 2026.4.

15.000,00 EUR

3.000,00 EUR

60.000,00 EUR

1.500,00 EUR

6.500,00 EUR

10.000,00 EUR

1.000,00 EUR

4.000,00 EUR

U nastavku donosimo popis planiranih aktivnosti u suorganizaciji, sufinanciranju ili
donacijama, udrugama ili zainteresiranim skupinama gradana kao potpora za organizaciju
odredenih manifestacija u 2026.g.

Uz svaki planirani dogadaj navedeni su okvirni iznosi poptore, potrebni za njihovu realizaciju.
Zadrzavamo mogucnost izmjene, zbog ve¢ spomenutih okolnosti.

1.UDRUGA ,,MALI GRAD (srpanj-kolovoz, 2026.g.) 2.000,00 EUR
NOSITELJ: Udruga Mali Grad, ROK: 31. kolovoza 2026.g.

2.MINI DISCO (lipanj/rujan, 2026.g.) 2.000,00 EUR
NOSITELJ: UdrugaArija, ROK: 31. kolovoza 2026.g.

3.SMOTRA Otockog Folklora (rujan, 2026.g.) 1.000,00 EUR

NOSITELJ: KUD Jelsa, ROK: 30. rujna 2026.g

4. STROYTELLING / FREECITY TURE (lipanj-rujan, 2026.g.) 500,00 EUR
NOSITELJ: TZOJ, ROK: 30. rujna 2026.g

5.POTPORE OSTALIM DOGADAJIMA 89.500,00 EUR
NOSITELJ: TZO Jelsa, ROK: 31.prosinca.2026.g.

2.3. TURISTICKA INFRASTRUKTURA 0,00 EUR
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Turistitka zajednica opéine Jelsa nema od strane jedinice lokalne samouprave turisticku
inafrastrukturudanu na upravljanje, te slijedom toga na ovoj stavei planiramo iznos od 0,00
EUR u 2026.g.

2.4 PODRSKA TURISTICKOJ INDUSTRIJI 5.000,00 EUR

Podréka turistickoj indutriji odvijat ée se kroz relevantne medijske i agencijske suradnje u vidu
oglagavanja Opéine Jelsa kao obiteljske i odmoriSne destinacije, s naglaskom na aktivni turizam
i enogastro ponudom, pokrivajuéi pritom razlicite kategorije smjestaja.

PROGRAM POTPORE ZA VINARE I MASLINARE 4.000,00 EUR
Potpora u razvoju i marketinskoj strategiji proizvoda s otoka Hvara kao forte u enogastronomiji.
NOSITELJ: TZO Jelsa, ROK: 31.prosinca 2026.g.

PROGRAM POTPORE ZA 1ZNAJMLIIVACIMA 1.000,00 EUR
Potpora iznajmljivacima se nastavlja i kroz 2026. kroz edukacije, newsletter kampanje, b2b
stranicu www.tzjelsa.hr, Gaspopis Apartmanplus, te usluge informiranja dobrog poslovanja i
trendova na turistickom trzistu.

NOSITELJ: TZ0 Jelsa, ROK: 31.prosinca 2026.g.

3. KOMUNIKACLJA 1 OGLASAVANJE 56.000,00 EUR

3.1.SAJMOV], POSEBNE PREZENTACIJE IPOSLOVNE RADIONICE 5.000,00 EUR

KLUSTERSKI NASTUPI NA SAIMOVIMA 5.000,00 EUR
Sajamski nastupi s TZZ Splitsko dalmatinske, te zajednicka prezentacija otoka Hvara na

eminentnim trzistima u 2026.g. sukladno tome predvidamo za to potrogiti 5.000,00 EUR.
NOSITELJ: TZO Jelsa, TZZ Splitsko — dalmatinske, ROK: 31.prosinca 2026 ..

3.2.SURADNJA S ORGANIZATORIMA PUTOVANJA 2.000,00 EUR

UGOSCAVANJE NOVINARA, BLOGERA, VLOGERA i sl. 2.000,00 EUR
Ugoicavanje novinara, blogera i sl. (smjestaj, hrana i dr.) izvan programa organiziranih

posebnih prezentacija.
NOSITELJ: TZ0 Jelsa u suradnji sa TZZ Splitsko — dalmatinske Zupanije i HTZ-om, ROK: 31.12.2026.g.

3.3. KREIRANJE PROMOTIVNOG MATERIJALA 10.000,00 EUR

Maksimalana digitalizacija sadrZaja omoguéila je dostupnost materijala u online verzije koje
su puno pristupaénijei povoljnije, no jo§ uvijek postoji potreba za offline materijalima.
Slijedom toga, ovim planom i programom planiramo tisak i izradu sljede¢ih materijala, koji su
ujedno i dio branding strategije:
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TISAK PROMOTIVNOG MATERIJALA 10.000,00 EUR

Letci i plakati za manifestacije 3.000,00 EUR
Tisak promo materijala TZ Jelsa 2.000,00 EUR
In your pocket vodi¢ 5.000,00 EUR

NOSITELJ: TZ0O Jelsa, ROK: cijela poslovna godina 2026.g.

PRODUKCIJA SADRZAJA ZA MREZNE STRANICE I DRUS. MREZE 2.000,00 EUR
Produkcija sadrzaja na druStvene mreze je posao TuristiCke zajednice koju ona obavlja
samostalno bez angaziranja tre¢ih osoba. Za troskove prijevoda na engleski jezik predvidili

smo 1.000,00 EUR.
NOSITELJ: TZO Jelsa, ROK: cijela poslovra godina 2026.g.

Promotivne aktivnosti odnose se i na objave na druStvenim mreZama kojima upravlja TZO
Jelsa i provodi aktivnosti objava, pri¢a, novosti i promocije. Na druStvenim mreZama aktivni
smo kroz nekoliko profila:

FB @yvisitjelsa

FB @yvisitzavala

FB @yvisitivandolac

FB @lightofHvar

Instagram profil @visitjelsa

Instagram profil @lightothvar

Twitter: @visitjelsa

Youtube: Visit Jelsa

Viber grupa: Turisticka zajednica opcine Jelsa
Google profil: Turisti¢ka zajednica opéine Jelsa
Newsletter: TZO Jelsa

Profili dogadanja: @Wo&H, @Jelsa Trail, @Hvarclimbing, @Djecji FestiVAL @Festa vina
i @Bozi¢nigradiclelsa.

Cetiri web stranice: www.visitielsa/www.tzielsa.hr/ www.zakrizen.hr i
www.croatia.hr/visitielsa

NOSITELJ: TZO Jelsa, ROK: cijela poslovaa godina 2026.g.

3.4. INTERNETSKE STRANICE 2.000,00 EUR

Redovito odrZavanje, nadogradnje i upravljanje internet stranicama. 2.000,00 EUR
TZO Jelsa vlasnik je tri domene tzjelsa.hr, visitjelsa.hr i zakrizen.hr.

Odrzavanje web stranice je iskljucivo kroz djelatnike TZO Jelsa, za nadogradnju koristimo
profesionalnu podrsku.

NOSITELJ: TZO Jelsa, ROK: cijela poslovna godina 2026.g.
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3.5. KREIRANJE I UPRAVLJANJE BAZAMA TURISTICKIH PODATAKA 5.500,00 EUR

Turisti¢ka zajednica opéine Jelsa redovito azurira svoju bazu podataka o turisti¢koj ponudi i
potraznji, s ciljem pruzanja to¢nih i azurnih informacija o destinaciji. Podaci o dostupnim
turisti¢kim uslugama i sadrzajima pazljivo se pripremaju, klasificiraju prema potrebi i
prosljeduju regionalnoj turisti¢koj zajednici te Hrvatskoj turistickoj zajednici (HTZ) kako bi
se osigurala njihova pravilna distribucija.

Glavni cilj ovih aktivnosti je postizanje vece prepoznatljivosti destinacije kroz raznovrsne
promotivne kanale, ukljucujuéi promotivne video materijale, te odrzavanje dosljednosti
vizualnog identiteta destinacije.

IZRADA 1 OTKUP FOTOGRAFIJA I VIDEO MATERIJALA 5.000,00 EUR
Nadogradnja ve¢ postojece baze fotografija i i video materijala kroz koristenje usluga
profesionalnog fotografa za vaznije manifestacije i za eventualne potrebe promocije.

NOSITELJ: TZO Jelsa, ROK: cijela poslovna godina 2026.g.

3.6. INFORMATIVNE AKTIVNOSTI 13.000,00 EUR

TURISTICKA SIGNALIZACLIA 7.000,00 EUR
Predvidena sredstva za nadopunu turisti¢ke signalizacije u mjestu Jelsa, info plo¢a, mapa
mjesta te obiljezavanje plaza i puteva iznose 8.000,00 EUR. Najveci dio ove stavke rashoda

odnosi se na postavljanje nove turisticke signalizacije u Jelsi.
NOSITELJ: TZ0 Jelsa, ROK: 01.06.2026.g.

TURISTICKA SIGNALIZACIJA OUTDOOR 6.000,00 EUR
U sklopu outdoor projekta planira se postavljanje i zamjena novih oznaka za biciklistice staze
na cijelom otoku Hvaru. Dio ovih oznaka biti ¢e financirani i sredstvima Ministarstva turizma

i spotra iz Fonda za udruzene turisti¢ke zajednice.
NOSITELJ: TZO Jelsa, ROK: 01.07.2026.g

3.7. OGLASAVANJE DESTINACIJSKOG BRENDA, TURISTICKE PONUDE I
PROIZVODA: 17.000,00 EUR

Zajednic¢kim nastupom i brendiranjem otoka Hvara kao jedne destinacije na temu
enogastronomije, aktivnog turizma, unesco bastine, te kreiranje jedinstvenog identiteta i
diferencijacije u odnosu na konkurenciju biti ¢emo medu prvim destinacijama u Hrvatskoj
koje su to napravile. Marketingkim udruzivanjem pokrenut je prvi korak ka zajedni¢kom
nastupu na trzistu. Kroz ovu stavku planiraju se izdvojiti sredstva za zajedni¢ku web stranicu,
njezine tekstove, prijevode, odrzavanje i nadogradnju. Takoder i kroz odrzavanje zajednickih
drustvenih mreza. Turisti¢ke zajednice otoka Hvara zajedno ¢e participirati u ovom dijelu.
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Odrzavanja drustvenih mreZa i analiza servisa za praéenje i analitiku posjecenosti, uvida u
ponasanje potencijalnog gosta, informacije su koje su danas neophodne za pracenje i
planiranje rada i aktivnosti.

TEMATSKE KAMPANIJE O TURISTICKIM PROIZVODIMA 7.000,00 EUR

S ove se stavke predvidaju troskovi pripreme i provedbe tematskih kampanja za promociju
turistickih proizvoda Turisti¢ke zajednice opcine Jelsa kao §to su: Festa vina, Festival
penjanja, Procesija ,.Za krizen®, Nordijsko hodanje, ali i za tematska putovanja. Za ovu

stavku je predvideno 8.000,00 EUR.
NOSITELJ: TZO lelsa, ROK: tijekom 2026.g.

MARKETINSKA POTPORA(Online) 8.000,00 EUR
Oglagavanje i sponzoriranje objava na drustvenim mreZama za manifestacije, posebne

turisticke pakete, festivale, objave koje pridonose povecanom angazmanu publike, a sveu
cilju dolaska veéeg broja gostiju radi dodatnih programskih aktivnosti.

Odrzavanje live kamera na podru¢ju Op¢ine Jelsa.

Koristenje jadrolinijskih televizija za obavijestavanje gostiju koji dolaze u Jelsu o trenutnim
ponudama i dogadanjima.

Poseban naglasak na valorizaciji procesije ,,Za krizen kroz suradnju s specijaliziranim
agencijama i promociji hodogasnitkog turizma u surdanji s TZSDZ.

U 2026. godini se planira nastavak medijske suradnje izmedu TZ Opéine Jelsa i turistickog
news portala Turizmoteka i Morski.hr , koja bi ukljucivala: - objavu vijesti i tema koje TZ
opéine Jelsa dostavi na objavu na portalu Turizmoteka - prema dogovoru.

Za slanje newslettera s postoje¢om bazom pretplatnika nuzno je platiti dodatne usluge
MailChimpa. Mjese¢na naknada iznosi 31,50 EUR, odnosno ukupno 378,00 EUR godisnje.
NOSITELJ: TO Jelsa, ROK: 31 prosinca 2026.g

MARKETINSKA POTPORA (Offline) 2.000,00 EUR
Aktivnosti u offline komunikacijama usmjerene su na efikasnije komuniciranje s ciljanom

publikom kroz tradicionalne i suvremene komunikacijske medije, a podrazumijevaju opca
oglagavanja u medijima i raznim tiskovinama.

Katalogko oglagavanje destinacije na emitivnim trzistima Njemacke i Austrije s ciljem
povecanja broja gostiju u pred i post sezoni s naglaskom na posebne turisti¢ke proizvode i
pakete. Za sada je dogovoreno oglagavanje u katalozima Lust auf Kroatien.

Za oglasavanje u Casopisu Croatia's Best Campsites u 2026. godini se planiraju sredstva u
iznosu od 1.000,00 EUR. Kamping udruzenje Hrvatske (KUH) ve¢ 17. godinu zaredom
okuplja najbolje hrvatske kampove pod brendom kvalitete ,,Croatia's Best Campsites®.

NOSITELJ: TO Jelsa, ROK: 31.prosinca 2026.g

PRUEDLOG PLANA { PFROGRAMA RADA TURISTICKE ZAJEDNICE OPCINE JELSA ZA 20



VURIS VIORA 2208008 QP UTNE ITLOA

4. DESTINACIJSKI MENADZMENT 18.000,00 EUR
4.1. UPRAVLJANJE KVALITETOM U DESTINACLJI 9.000,00 EUR

Razvoj turizma otoka Hvara i Opcine Jelsa se mora temeljiti na odrzivom razvoju i
odgovornom turizmu, postavljanju standarda kvalitete i praéenju rezultata, koordinaciji i
razvijanju novih turisti¢kih proizvoda te stvaranju nove ekonomske vrijednosti. Cilj je
kvalitativno gospodarski jacati cijelu zajednicu u segmentu turizma, osnaziti zajedni¢ku
suradnju, sinergiju u destinaciji, komunikaciju i poticati na izvrsnost. Potite se suradnja s
nacionalnim (Ministarstvo turizma i sporta, HTZ) i medunarodnim institucijama (Europska
komisija i UNWTO) te svim destinacijskim subjektima u cilju razmjene znanja i iskustva.

DANI HRVATSKOG TURIZMA 500,00 EUR

Kako bi pratili trendove u razvoju hrvatskog turizma vazno je sudjelovati na Danima
hrvatskog turizma. U sklopu navedenih dogadanja planira se u 2026.g. u kategoriji ,,Dogadaj

godine* kandidirati FeStu vina.
NOSITELJ: TO Jelsa, ROK: 31.prosinca 2026.g

4.2. TURISTICKI INFORMACIJSKI SUSTAVI T APLIKACIJE 3.000,00 EUR

Turisti¢ka zajednica opéine Jelsa redovito prati jedinstveni popis turista kroz sustav e-Visitor
za podruéje Op¢ine Jelsa, posebice radi kontrole naplate turisti¢ke pristojbe i stru¢ne obrade
podataka (dnevno prikupljanje, tjedna i mjese¢na obrada podataka o turisti¢kom prometu te
prikupljanje i obrada svih drugih pokazatelja bitnih za pracenje izvrenja postavljenih ciljeva i
zadac¢a). U 2026. godini turisticka zajednica sudjelovat ¢e u daljnjem razvoju i upravljanju
sustavom eVisitor i ostalim turistickim informacijskim sustavima sukladno uputama Hrvatske
turisticke zajednice, kao $to su jedinstveni turisti¢ki informacijski portal te evidencija svih
oblika turisti¢ke ponude/atrakcija na podruju Zupanije/regije.

NASTAVAK SURADNJE NA MOBILNOJ APLIKACIIT PLAJA (beach finder) 1.000,00 EUR

Kroz mobilnu aplikaciju Plaja — Beach Finder, digitalizirane su plaze na podrudju Opéine Jelsa,
te je besplatna za sve korisnike koji se njome Zele sluZiti.

Mobilna aplikacija prikazuje sve plaze u vasoj blizini, vijesti vezane uz njih i vremensku
prognozu za to podrucje.

Koridtenjem Plaja beach finder — aplikacija za pronalazak plaza aplikacije, plaze mozZete
pretrazivati preko mape, kategorija, tj. tipa plaze (pjescana, §ljun¢ana, nudisticka...) ili po
trazilici tako da jednostavno upisete naziv plaze, grada, mjesta ili po radijusu u kojem zelite
pretraziti plaze s obzirom na vadu trenutnu lokaciju.

Uz svaku plazu vidljiv je i opis, sadrzaj i fotografije. Takoder uz navigaciju je i opcija da svaku
plazu mozete virtualno pregledati i preko 360 View (pregleda).

NOSITELJ: TZO Jelsa, ROK: 31.12.2026.
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MVISITOR 2.000,00 EUR

Aplikacija mVisitor omoguéuje prijavu turista u samo nekoliko klikova na mobitelu
jednostavnim skeniranjem osobnog dokumenta. Aplikacija mVisitor u potpunosti je uskladena
s platformom eVisitor i sama ¢e automatski pohranjivati podatke unutar sustava, a bitno je
spomenuti i ¢injenicu da za koristenje mVisitora nije potrebna TAN tablica prilikom prijave u
aplikaciju.

mVisitor je aplikacija koja sluzi olakSavanju procesa prijave turista te komunikaciji na razini
turistickih zajednica i iznajmljivaca. Nakon preuzimanja aplikacije, putem mobilnih uredaja
iznajmljiva¢i mogu na bitno jednostavniji nagin izvrgiti prijave svojih gostiju.

NOSITELJ: TZO Jelsa, ROK: 31.12.2026.

4.3. EDUKACIJE 0,00 EUR

Odrzavanje edukacija i radionica koje ¢e se dogovoriti u suradnji s enogastro sektorom bit ¢e
prilagodeno s obzirom na potrebu i njihove sugestije.

Nastavak suradnje s TZSDZ na edukacijama za iznajmljivace tijekom veljace. Kreiranje

potrebnih informacija za kavlitetnije upravljanje u poslovanju obiteljskog smjestaja.
NOSITELJ: TZO Jelsa, ROK: 31.12.2026.g.

4.4. POTICANJE NA UREDENJE DESTINACIJE 6.000,00 EUR

Poticanje i uredenje destinacije usmjereno je na estetsko uredenje prostora i infrastrukture kroz odrZivi
razvoj zajednice. Cilj je poticati ozelenjavanje povriina, te visoku razinu ¢istode 1 urednosti.
Poboljsanje boravka turista klju¢no je za stvaranje pozitivnog iskustva koje ne samo da
poveéava zadovoljstvo posjetitelja, vec i doprinosi dugoro¢noj odrZivosti turizma na
destinaciji. Kvalitetna usluga, atraktivna ponuda i ugodno okruzenje od presudne su vaznosti
za povratak turista, ali i za preporuke koje destinacija moZe dobiti od svojih posjetitelja.

PODIJELA SADNICA CVIJECA 3.000,00 EUR
Kao poklon za pogetak dobre turisti¢ke sezone, TZO Jelsa planira u proljeée 2026.g. podijeliti
svakom iznajmljivadu i ugostitelju 1 sadnicu cvijeca.

NOSITELJ: TZ0 Jelsa, ROK: 31.05 2026.g

UREDENJE PLAZA 3.000,00 EUR
NOSITEL]: TZO Jelsa, ROK: 31.svibnja 2026.g.

5.CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA 500,00 EUR

EUROPEAN NETWORK OF HOLY WEEK 500,00 EUR
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Organizacija europskih gradova koja promice tradicijske vrijednosti Uskrsa i tezi oCuvanju i
promociji Velikog tjedna i proslave Uskrsa. Opéina Jelsa je 2022.g. postala aktivna ¢lanica ove
organizacije s ciljem ofuvanja i promocije nase bogate tradicije vezane uz obiljeZavanje Uskrsa
i Velikog tjedna.

6. ADMINISTRATIVNI RASHODI 101.000,00 EUR

Opis aktivnosti:

Zaposlenici Turisticke zajednice op¢ine Jelsa nastavit ¢e izvrSavati svoje zadatke pazljivo, u
skladu s pravilima struke i profesionalnim normama. Osim redovnih aktivnosti definiranih
Programom rada i obvezama prema Hrvatskoj turisti¢koj zajednici, TZOJ ¢e se angaZirati i na
dodatnim projektima koji su od vaznosti za razvoj turizma na otoku Hvaru. Tako ¢e turisti¢ka
zajednica i dalje aktivno sudjelovati u radu lokalnih tijela vlasti, razli¢itih udruga i institucija,
te na sjednicama Skupstine i Vije¢a TZOJ.

Uz implementaciju cjelokupnog Programa rada, Turisti¢ka zajednica opcine Jelsa bit ¢e
odgovorna za pripremu i obradu materijala za:

» sjednice Turistickog vijeca;

« sjednice radnih tijela Skupstine, osobito onih koja se bave financijskim pitanjima;

» analize i izvjestaje o realizaciji Programa rada i financijskom poslovanju;

» prijavu novih projekata i aktivnosti te pracenje implementacije postoje€ih;

» izradu promotivnih materijala i azuriranje informacija na sluzbenim web stranicama;

+ sudjelovanje u aktivnostima Turisticke zajednice opéine Jelsa i drugih turistickih
zajednica u okolici;

« sudjelovanje u aktivnostima na projektima udruzenih Turisti¢kih zajednica otoka
Hvara;

« organizaciju stru¢nih sastanaka, predavanja i seminara u suradnji s relevantnim
tijelima.

Rad na ovim zadacima bit ¢e obavljen u redovnom radnom vremenu, a po potrebi, u
iznimnim slu€ajevima, i izvanrednom radnom vremenu.

Posebni poslovi:

« priprema, organizacija i provedba manifestacija prema Programu rada za 2026. godinu

« izrada i realizacija marketinskog programa, ukljucujuci osiguranje sponzorskih i
donatorskih sredstava za manifestacije

» organizacija glazbeno-scenskih i izlozbeno-prodajnih programa u sklopu manifestacija

« koordinacija s upravnim odjelima Op¢ine i drugim institucijama odgovornim za
realizaciju manifestacija

+ realizacija aktivnosti financiranih iz sredstava javnih poziva i natjecaja.
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U sklopu Turisti¢ko-informativnog centra (TIC), TZOJ ¢e nastaviti obavljati osnovne
funkcije turisti¢ke zajednice s naglaskom na informativno-promotivne aktivnosti, ukljuujuci:

« prikupljanje i aZuriranje podataka o turistickoj, kulturnoj i ostaloj ponudi op¢ine,
otoka i Zupanije

o distribuciju informacija putem e-maila, telefona, web stranica i drugih medija

« distribuciju promotivnih materijala

« redovito odrzavanje i azuriranje sadrzaja na mreznim stranicama destinacije i
drudtvenim mreZama

« vodenje evidencije i statistike (eVisitor, prijave i odjave gostiju, ostvareni dolasci i
nocenja, turisti¢ka pristojba i ¢lanarine).

TZOJ ée takoder suradivati s turistickim agencijama i Drustvom turisti¢kih vodica i pratitelja,
pripremajuéi relevantne informacije, pomo¢ u izradi itinerera, kao i informiranje o novitetima
i aktualnostima u turisti¢koj ponudi Op¢ine Jelsa i otoka Hvara. Osim toga, suradivat ¢e s
turistickim zajednicama regije i turistickim uredima Hrvatske turisticke zajednice u Europi,
koordinirajuéi marketingke aktivnosti i pruzajuéi informacije o turistickoj ponudi
grada.NOSITELJ: TZO Jelsa, ROK: 30.10. 2026.g

TURISTICKI URED

Turisticki ured raditi ¢e cijelu godinu, svakim radnim danom, od ponedjeljka do petka tijekom
zimskih mjeseci, u radnom vremenu od 08.00 — 15.00h dok ¢e tijekom blagdana i praznika biti
zatvoren. Tijekom ljetnih mjeseci (svibanj-rujan), turisticki ured ¢e raditi od 08:00 — 20:00h,
te nedjeljom od 10:00 — 13:00 i 17:00 do 20:00 h, svakim danom, bez obzira na blagdane i
praznike.

6.1.PLACE 80.000,00 EUR

URED TURISTICKE ZAJEDNICE
U Turisti¢kom uredu zaposlene su stalno dvije osobe.

6.2. MATERIJALNI TROSKOVI 20.000,00 EUR

RASHODI TIC-a 1.000,00 EUR
Uredska plaéa, uredski materijal, oprema, elektricna energija i sl.

[ZDACI ZA USLUGE 4.000,00 EUR
Telefon, internet, racunovodstvo, fina. postarina, usl.odrZ.i Ciscenja, komunalne usluge

OSTALI IZDACI 15.000,00 EUR
Uredenje i opremanje prostora novog ureda
NOSITELJ: TZO Jelsa, ROK: 31.06.2026.g.

6.3. TIJELA TURISTICKE ZAJEDNICE 1.0600,00 EUR

Turisti¢ka zajednica opéine Jelsa za rad tijela turisticke zajednice planira maksimalno 1.000,00
EUR,a isti se iznos ne odnosi na naknade za rad u tijelima ve¢ za eventualno pla¢anje domj enka.
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PLAN ODRZAVANIJA SJEDNICA U 2026.
Turisticko vijeée 4 sjednica - tijekom godine
Skupstina Turisti¢ke zajednice 2 sjednice - oZujak i prosinac

7. REZERVA

15.000,00 EUR

Sukladno odrednicama iz metodologije dostavljene od strane HTZ-a obaveza je Turisti¢ke

zajednice op¢in
nepozeljnih okolnosti kao Sto su to bili pandemija i lockdow

Slijedom toga na toj smo stavel predvidjeli iznos rezerve od 15.000,00 EUR.

8. POKRIVANJE MANJKA PRIHODA / OTPLATA DUGOVANJA

36.000,00 EUR

e Jelsa odvojiti dio prihoda za potrebe osiguravanja likvidnosti u slu¢aju
n tijekom 2020. 1 2021.g.

Turisti¢ka zajednica opéine Jelsa ne bi trebala proizvesti manjak prihoda sljedece godine
zbog urednog poslovanja, ve¢ viSak prihoda koji bi se koristio za poslovanje u prvoj
polovici godine kada su prihodi minimalni.

FINANCIJSKI PLAN TZO JELSA ZA 2026.
1 | IZVORNI PRIHODI 263'000’02 28"447’92 291‘000’02 103,39% | 60,48
L. Turisticka pristojba 225.000.09 241.340.67 250.000.09 | 103,59% | 51.86
12 Clabarifa 38'000’02 40'107’22 ‘“'000’02 102.23% | 8,62
2 | PRIHODI 1Z PRORACUNA 14“‘00"’02 12“000’02 '40'000’02 115,70% | 26,00
PRIHODI OD SUSTAVA 30.000,00 59.000,00 30.000,00 )
3 | TURISTICKIH ZAJEDNICA € € ¢ | 5085% | 1268
4 | PRIHODI 1Z EU FONDOVA
PRIHODI OD
5 | GOSPODARSKE 5'000’02 5'000’02 0,00
DJELATNOSTI
¢ | PRENESENI PRIHOD 17
PRETHODNE GODINE
7 | PRIHOD1 OD NATJECAJA
8 | OSTALI PRIHODI 35.000,00 3'893’02. 10'000’02 256,87% | 0,84
T T B R e T =5 ST
% i TSRO0, B aen, (0000,
i =t il B Sl b b
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PURIS TIORA ZATEDNICA UPCDE JELSA

I b vy 1 o S = 3 ~ o) - ‘§§

ISTRAZIVANIJE I 30.000,00 4.050,00 20.500,00 =

1 | STRATESKO PLANIRANJE € € | BLGERD | Lt
Izrada strateskih / operativnih /

11. | komunikacijskih /akeijskih 30.000.09 03000 20-300.99 1 506,17% | 6,41
dokumenata ]

12. | Istrazivanje i analiza trZista €_ €_ #REF!
Mjerenje uéinkovitosti - - |

13 promotivnih aktivnosti € € #REF!
RAZVOJ TURISTICKOG 202.000,00 266.422,80 265.000,00 r

2 PROIZVODA € € € J34T00 e 1,18

a1 Sustavi oznadavanja kvalitete 8.000,00 - 15.000,00 171

=7 | turistickog proizvoda € € € ’

99 Podrska .I'aZVO.]u turisti¢kih 195.000,00 266.422.80 245.000,00 01,96% | 41,68
dogadanja € € €

2.3. | Turisti¢ka infrastruktura é €_

25 | Podrika turistickoj industriji 7'000’02 . 3 '000’02 1,50
KOMUNIKACIJA 1 87.000,00 76.266,54 56.000,00 -

2 OGLASAVANJE € € € 73,43% | 18,60
Sajmovi, posebne prezentacije i 7.000,00 - 5.000,00

3.1 L 1,50
poslovne radionice € € € ?

g1 Suradnjsfl s organizatorima 5.000,00 1.921,26 2.000,00 104,10% | 1,07
putovanja € € €

13 Krelrgpje promotivnog 15.000,00 28.301,81 10.000,00 35.33% | 321
materijala € € €

3.4. | Internetske stranice 2'500’02 4.41 1’82 2'000’02 45,33% | 0,53
Kreiranje i upravljanje bazama 5.500,00 7.302,92 5.000,00 o

35| turistickih podataka € € e| 6847%| LIB

16, Tur'lstiékc') informativne 32.000,00 3.937,50 15.000,00 380.95% | 6,84
aktivnosti € € €

3.7. | Oglasavanje 20'000’02 30'391’22 ]7'000’02 55,94% | 4,28
DESTINACIJSKI 35.300,00 38.409,42 18.000,00 .

4 | MENADZMENT € € 3 | [

Al "l"urlgtlc':k.l‘ informacijski sustavi 4.300,00 2.735,87 3.000,00 109,65% | 0,92
i aplikacije € € €

7% UpI‘E'lVlJE{{I.Je kvalitetom u 24.000,00 29.197,18 9.000,00 30.82%
destinaciji € € €

43. | Edukacije 1'000’02, €- €- 0,21

14, POtl(f‘i:ln_]e na oCuvanje i uredenje 6.000,00 6.476,37 6.000,00 92.64% | 128
okoliSa € € €
CLANSTVO U

5 | STRUKOVNIM 088 0 500’02 100,00% | 0,11
ORGANIZACIJAMA
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51 Meduna'rodr.l.e strukovne i 500,00 500,00 500,00 100,00% | 0,11
sl.organizacije € € €
Domade strukovne i - - -
2.
° sl.organizacije € £ € 0,00
ADMINISTRATIVNI 93.000,00 88.310,97 101.000,00 a
6 RASHODI ¢ € € 114,37% | 19,88
6.1. | Plade (brutto place + naknade) 65'000’02 73'074’62. 80'000’02 109,48% | 13,89
14.721,44 20.000,00
62. | Materijalni troskovi 27'000’02 00 135,86% | 5,77
63. | Tijela turisticke zajednice 1-000=02 514,92 1.000,02 194,21% | 0,21
7 | REZERVA e el 428
POKRIVANJE MANJKA IZ 37.519,42 35.999,70 36.000,00 )
g PRETHODNE GODINE . € € 100,00% | 8,02
:5.,—@‘9" T T o s VL T T T A A (A
S 5 HODT |
fe Al : & L =

ZAKLIJUCAK

Sve aktivnosti detaljno opisane u Godisnjem programu rada i financijskom planu za 2026.
godinu usmjerene su prema ostvarenju temeljnih zadaca propisanih Zakonom o
turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma.

Plan i program rada za 2026. godini predstavlja planski pristup razvoju turizma, fokusiran
na unapredenje usluga, odrzivost i promociju destinacije. Odekuje se da ¢e implementacija
ovog programa doprinjeti povecanju turistickog prometa, poboljsanje kvalitete iskustva
gostiju i posjetitelja, te jatanju pozicije destinacije na trzistu. Vazno je kontinuirano pracenje
rezultata i prilagodba, kako bi se ostvarili postavljeni ciljevi u skladu sa dinami¢nim
izazovima turisti¢kog sektora.

Jedan od glavnih ciljeva Turisticke zajednice opéine Jelsa u 2026. je sustavno raditi na
podizanju razine turisticke ponude s naglaskom na predsezonu i posezonu, posti¢i optimalan
razvojturistitkog proizvoda, uskladiti ga sa zahtjevima trzita i trendovima njegova kretanja.

K lju¢ni zadaci ukljucuju stvaranje novih turisti¢kih proizvoda, podriku turistickom sektoru,
strategije marketinga i brendiranje destinacije. Stratetko planiranje, suradnja s javnim
ustanovama i komunalnim poduzeéem u Opéini te podrska Turisti¢kog vijeéa su kljucni
faktori za uspjedno vodenje TZO Jelsa. Ovaj prijedlog programa rada za 2026. godinu
predstavlja planirane aktivnosti koje se nastoje potpuno ostvariti u nadolazeco]
turisti¢koj sezoni.

U operativnom pogledu, program rada za 2026. godinu, predstavlja kontinuitet

provedbe ranijih aktivnosti usmjerenih prema daljnjem izgradivanju ugleda i boljeg
pozicioniranja Jelse i otoka Hvara kao jedne od najpozeljnijih turistickih destinacija, no
donosi inastavak koncepta poticanja turistickog prometa u razdoblju izvan vrhunca sezone
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Prijedlogom programa rada Turisticka zajednica opCine Jelsa utvrduje polazne osnove i
ciljeve marketingke politike, uskladene sa zakonskim odredbama i statutom TZO Jelsa.

Prijedlog prihoda za 2026. godinu ukljucuje sredstva po osnovi turisticke pristojbe i
¢lanarine sustava TZ, prihoda iz proracuna Jedinice lokalne samouprave i javnih poziva i
natjecaja tijekom sljedece godine.

Rashodi su planirani racionalno, vode¢i racuna o udinkovitosti koristenja sredstava i
izvravanju zadaca koje su definirane zakonom.

Za izvrienje Programa rada i Financijskog plana zaduZeno je Turisti¢ko vijece i direktor
Turisti¢ke zajednice.

S postovanjem,
Marija Marjan /
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