
AI - umjetna inteligencija
u obiteljskom smještaju.

Kako olakšati poslovanje?



Što je umjetna inteligencija?
● Zašto umjetna inteligencija nikad ne ostavlja napojnicu?

● Zašto umjetna inteligencija nikad ne posjećuje znamenitosti?

● Zašto je umjetna inteligencija umjetna?

● Dva robota stoje na recepciji hotela!



8. prednosti korištenja AI u iznajmljivanju 

1. Izrada atraktivnih profila smještaja

2. Istraživanje cijena

3. Izrada vodiča za goste

4. Odgovori na recenzije

5. Društvene mreže i oglašavanje

6. Upravljanje rezervacijama

7. Savjetnik u poslovanju

8. Pametna kuća



1. Izrada atraktivnih profila smještaja

● Optimizacija Naslova Profila

● Izbor Glavne Slike

● Personalizirani Opisi Smještaja

● Optimizacija Ključnih Riječi

● Vizualni Sadržaj na temelju AI







2. Istraživanje cijena

● Analiza Tržišnih Trendova

● Praćenje Potražnje

● Analiza Konkurencije

● Maksimizacija Prihoda









AirDNA
Opis: AirDNA pruža detaljne analize tržišta i konkurencije za kratkoročne najmove. 

Pomaže u optimizaciji cijena i identifikaciji tržišnih trendova koristeći podatke iz 

Airbnb-a i Vrbo-a.

Koristi: Idealno za dinamičko određivanje cijena i razumijevanje tržišnih trendova.

Pricelabs
Opis: PriceLabs je dinamički alat za određivanje cijena koji koristi algoritme strojnog 

učenja za analizu tržišta i automatsko prilagođavanje cijena najma.

Koristi: Optimizira prihode prilagođavanjem cijena na temelju tržišnih uvjeta.



3. Izrada vodiča za goste

● Priprema čestih pitanja i odgovora

● Predlošci za Komunikaciju

● Upute za Self Check-in

● Pružanje Informacija o smještaju i destinaciji



Prije boravka ( eng. pre-stay)

Dan za prijavu u mjesto boravka ( eng. check-in day)

Tijekom boravka

Dan za odjavu iz mjesta boravka ( eng. check-out day)

Nakon boravka ( eng. post-stay)









4. Odgovori na recenzije

● Automatska Obrada Teksta

● Identifikacija Ključnih Tema

● Brza Identifikacija Problema

● Unapređenje Kvalitete Usluge:

● Povećanje Zadovoljstva Gostiju









5. Društvene mreže i oglašavanje

● Planiranje Objava

● Istraživanje Trendova i Aktualnih Događanja

● Generiranje Sadržaja

● Optimizacija Vizualnog Sadržaja

● Segmentacija Publike

● Personalizacija Kampanja

● Automatizacija i Optimizacija















6. Upravljanje rezervacijama i poslovanjem

● Integracija s Platformama za Rezervaciju

● Dostupnost, cijene i rezervacije

● Centralizirano ažuriranje cijena

● Brz check-in, profili i povijest gostiju

● Automatizirani sustav izdavanja i fiskalizacije računa

● Primanje rezervacija direktno s vaše vlastite web stranice

● Detaljna statistika

● Uštedite vrijeme, eliminirajte nepotrebnu administraciju

 i fokusirajte se na goste!



Rentlio
Opis: Platforma za upravljanje iznajmljivanjem koji omogućava korisnicima upravljanje 

rezervacijama, automatizaciju operacija i pristup analitici poslovanja. Iako nije 

isključivo AI alat, Rentlio nudi niz alata koji olakšavaju upravljanje kućama za odmor.

BeeRent
Opis: BeeRent je još jedna platforma za upravljanje nekretninama koja nudi integrirane 

usluge za iznajmljivače, uključujući centralizirano upravljanje rezervacijama i 

distribuciju na više kanala prodaje.

MyRent 

Opis: Platforma za upravljanje iznajmljivanjem. Glavni cilj aplikacije je automatizirati i 

pojednostavniti različite aspekte upravljanja iznajmljivanjem, od rezervacija i 

komunikacije s gostima do upravljanja cijenama i dostupnošću smještaja.



7. Savjetnik u poslovanju

● Predviđanje Tržišnih Trendova i Ponašanja Potrošača

● Savjetovanje za Nepredvidive Situacije

● Predviđanje Potrebe za Održavanjem i Popravcima







8. Pametna kuća

● Automatizirani sustavi za pametne domove

● ✅ Zašto je važno? Gostima pruža veću sigurnost i udobnost, dok vlasnicima smanjuje troškove i 

brige.

● ✅ Kako AI pomaže?

●
● Pametne brave (August Lock, Nuki) omogućuju bežični ulazak gostima.

● AI regulacija temperature i rasvjete za optimizaciju potrošnje energije.

● Glasovni asistenti (Google Home, Alexa) poboljšavaju iskustvo boravka.



Koncept Pametne kuće

● Automatizacija
● Sigurnost
● Udobnost
● Energetska učinkovitost
● Personalizacija
● Upravljanje udaljenim pristupom



Alati za primjenu umjetne inteligencije

ChatGPT

ChatGPT je AI model razvijen od OpenAI koji koristi napredne tehnike obrade jezika za stvaranje 
tekstualnih odgovora na korisnička pitanja.
https://chat.openai.com/

Google Gemini

Google Bard je AI alat koji koristi Googleovu LaMDA tehnologiju za stvaranje kreativnih i informativnih 
odgovora na širok spektar pitanja. 
https://gemini.google.com/

Microsoft Copilot

Microsoft Copilot je AI pomoćnik integriran u Microsoftove proizvode, dizajniran da poboljša 
produktivnost kroz generiranje teksta, kodiranje i analitičke zadatke.
https://copilot.microsoft.com/

https://chat.openai.com/
https://gemini.google.com/
https://copilot.microsoft.com/








Umjetna inteligencija i mudrost srca.

Ovisno o tome prema čemu mu je 
srce usmjereno, sve u čovjekovim 
rukama postaje prilika ili prijetnja.

Sámo njegovo tijelo, stvoreno da 
bude mjesto komunikacije i 
zajedništva, može postati sredstvo 
agresije. 

Jednako tako, svako tehničko 
proširenje ljudskih sposobnosti 
može biti sredstvo služenja u ljubavi 
ili neprijateljske dominacije.



Hvala


