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UvoD

U skladu s odredbama ¢lanka 57. Zakona o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog
turizma (NN 52/19 1 42/20) turisticke zajednice izraduju i donose Izvjesce o izvrSenju programa
rada koje obvezno sadrZava podatke o:

- izvrSenju programom rada pojedinacno utvrdenih zadataka

- izdacima izvrSenja programom rada pojedinacno utvrdenih zadataka

- izdacima za poslovanju turistickog ureda i rad tijela turisticke zajednice

- ostvarenju prihoda po izvorima

- financijskom rezultatu poslovanja

- usporedbi financijskog plana i njegova ostvarenja s obrazlozenjem odstupanja

- analizi i ocjeni izvrSenja programa te procjeni uc¢inka poduzetih aktivnosti na razvoj

turizma.

Izvjes¢e o izvrSenju programa rada sadrZi tekstualni dio u kojemu je iskazan opis svih
pojedinacno ostvarenih prihoda, planiranih i izvrSenih aktivnosti, podatke o ostvarenju
dugoroc¢nih i kratkorocnih ciljeva, podatke o ostvarenom turistickom prometu te tabli¢ni dio
u kojemu je potrebno iskazati usporedbu realiziranih aktivnosti s pojedina¢no planiranim

aktivnostima.

Uz detaljan i precizan opis svih pojedina¢no ostvarenih prihoda i aktivnosti, turisticke
zajednice obvezne su u izvjes¢u o izvrSenju programa rada iskazati detaljan opis okolnosti koje

manjem obujmu u odnosu na prvobitni plan.
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PRIHODI 2.366.388,79 kn

Visina turisticke pristojbe u iznosu od 350,00 kuna po krevetu za privatne iznajmljivace i 10,00
kuna po noc¢enju u komercijalnim objektima naplacivala se u punom iznosu za razliku od 2020.
i2021.g.

Slijedom navedenog za poslovna 2022.g. u prihodima je izgledala ovako:

1. IZVORNI PRIHODI 1.615.711,41kn
1.1. TURISTICKA PRISTOJBA 1.427.868,59 kn
1.2. TURISTICKA CLANARINA 187.842,82 kn

Prihod od turisticke ¢lanarine u tablici Financijsko izvjeSce o realizaciji iznosi 187.842,82 kn Sto
je iznos turisticke clanarine koji je upladen na redovni ra¢un TZO]J do 31.12. Prema novom
Zakonu o turisti¢koj clanarini, turisticka ¢lanarina za objekte u domadinstvu plac¢a se u
pausalnom iznosu, te ne ovisi vie o ostvarenom prometu.

2. PRIHODI IZ PRORACUNA 350.000,00 kn

S obzirom da Opc¢ina Jelsa takoder uprihoduje sredstva turisticke clanarine i turisticke
pristojbe, dio sredstava 350.000,00 kuna, Op¢ina Jelsa je uplatila Turistickoj zajednici za
razlicite programske aktivnosti tijekom 2022.g.

3. PRIHODI OD SUSTAVA TURISTICKIH ZAJEDNICA 79.000,00 kn

Iz sustava turisti¢kih zajednica kroz natje¢aje na razini Zupanije ostvareno je kroz 5 natjecaja
79.000,00 kn, i to radionica za ugostitelje, selektivni oblici, woh festival, FeSta vina i ciS¢enje
podmorja.

4. PRIHODI IZ EU FONDOVA 0,00 kn

U 2022.g. nije bilo natjecaja iz EU fondova u kojem su Turisticke zajednice prihvatljivi
prijavitelji. Kao i do sada, na svaki natjecaj koji budemo u mogucnosti prijaviti, tj. na kojem
prijavitelji budu turisti¢ke zajednice, isti ¢e se i prijaviti.

5. PRIHODI OD GOSPODARSKE DJELATNOSTI 10.860,48 kn

Ovi prihodi odnose se na naplatu kotizacije za Nordijsko hodanje i Kup daljinskog plivanja.

6. PRENESENI PRIHOD 1Z PRETHODNE GODINE 268.816,90 kn
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7. OSTALI PRIHODI 42.000,00 kn

Ovaj dio prihoda su dobivena sredstva kroz sponzorstva od Hepa na Jelsa trail utrci, te prihodi
od natjecaja iz SDZ za manifestacije Jelsa trail i IstraZivanje podmorja.

Prema financijskom izvjeS¢u za dvanaest mjeseci 2022. godine, TZO Jelsa je ostvarila
2.366.388,79 kune, dok je planom za 2022.g. predvideno 1.960.000 kuna. U 2022.g. godini
ostvareno vise od 11,55% planiranih prihoda, razlog tomu je naplata potrazivanja boravisne
pristojbe kroz angazman odvjetnika, prihod od Opc¢ine i natjecaji. Turisticka zajednica se
prijavila na niz otvorenih natjecaja kod Ministarstva turizma i sporta, Ministarstva kulture,
Turisticke zajednice Splitsko dalmatinske Zupanije, Splitsko dalmatinske Zupanije i
Ministarstvo regionalnog razvoja, i u 2022.g. ostvareni su prihodi od natjecaja u iznosu od
123.000,00 kn, ne racunajuc¢i prihod (cca 200.000,00 kn) natjecaja iz Fonda za udruzene
Turisticke zajednice, koji je dogovorom otocnih Turisti¢kih zajednica iS8ao na racun TZ Staroga
Grada, ¢ime je djelomi¢no placeno oznacavanje biciklistickih staza sa turistickom
signalizacijom.

Tablica 1. Usporedni prikaz prihoda po vrstama s indeksom

REALIZACIJA
2022 U
KUNAMA

PLAN 2022 U REBALANS 2022

U KUNAMA

INDEX

PRIHODI R22/R22

KUNAMA

SVEUKUPNO
PRIHODI

1.960.000,00 kn

2.121.369,08 kn

2.366.388,79 kn
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IZVORNI
RNy 1.350.000,00 kn 1.540.946,22 kn | 1.615.711.41 kn | 104,.85% | 68,28
11, Turisticka | 4 544 100 00 kn 1.427.868,59 kn | 104,06% | 60,34
pristojba 1.372.184,58 kn
1.2 Clanarina 150.000,00 kn 168.761,64 kn 187.842,82 kn | 111,31% 7,94
PRIHODI 1Z )
2 | PRORACURA 350.000,00 kn 300.000,00 kn 350.000,00 kn | 116,67% | 14,79
PRIHODI OD
SUSTAVA .
3 | P URISMCKIH 50.000,00 kn 77.000,00 kn 79.000,00 kn | 102,60% | 3,34
ZAJEDNICA
, | PRIHODI 1Z EU
FONDOVA
PRIHODI OD
5 | GOSPODARSKE 10.000,00 kn 10.260,00 kn 10.860,48 kn | 105,85% | 0,46
DJELATNOSTI
PRENESENI
PRIHOD IZ )
6 | PRETHOLNE 100.000,00 kn 168.16241kn |  268.81690 kn | 159,86% | 11.36
GODINE
OSTALI
7 | oRitoDI 100.000,00 kn 25.000,45 kn 42.000,00 kn | 168,00% | 1,77




RASHODI 2.310.762,35 kn

1. ISTRAZIVAN]JE I STRATESKO PLANIRANJE 82.026,29 kn

1.1. IZRADA STRATESKIH DOKUMENATA 70.000,00 kn

Branding strategija otoka Hvar obuhvatila je sve Op¢ine i Gradove, s zajednickim ciljem
poboljSanja otoka Hvara kao svjetske turisticke destinacije. Kao Sto je ve¢ spomenuto na
pocetku, ovaj strateski dokument financiralo je Ministarstvo turizma i sporta, te Opcine i
gradovi na podrudju otoka Hvara. Launch branding strategije predviden je za svibanj, 2023.g.
TroSak u iznosu od 70.000,00 kuna odnosi se na izradu i graficku pripremu korporacijskih
promo materijala i video materijala.

1.2. ISTRAZIVAN]JE I ANALIZA TRZISTA 4.500,00 kn

U cilju poboljsanja usluge i u svrhu ispitivanja zadovoljstva turista u nasoj destinaciji, na nasoj
web stranici www.visitjelsa.hr kreirana je anketa o zadovoljstvu gostiju na naSem podrudju.

Rezultate ankete prikuplja ured TZ Jelsa. Za ovakav nacin istrazivanja misljenja i stavova

turista, nema troska.

Iznos od 4.500 kuna utroSen je za analizu kompanija i firmi za pregled poslovanja. Za ovu
aktivnost angazirana je trvtka Dun&Brandstreet.

1.3. MJERENJE UCINKOVITOSTI PROMOTIVNIH AKTIVNOSTI 7.500,00 kn

Mjerenje ucinkovitosti turistickih aktivnosti obavljaju djelatnici turistickog ureda. Alati na
drustvenim mrezama, newsletter kampanje, servisi poput Mailchimpa, Site Kit, Google
analytics i Google trend besplatni su alati koji nam omogucavaju brzi i jednostavni uvid u
ucinkovitost, pregled i dosege pojednih promo aktivnosti, i besplatni su.

Turisticka zajednica je angazirala agenciju Mediatool kit koja je pratila tiskane medije, web
portale, radijske i televizijske emisije, drustvene mreze, te tematski grupirala medijske objave.
Za ovaj alat utrosilo se 7.500,00 kuna.
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Primjer google analytics statistike za web www.tzjelsa.hr i www.visitjelsa.hr u razdoblju
01.01.2022.-31.12.2022.g.

1. sij 2022. - 31. pro 2022. ¢ 5 — m 1. sij 2022. - 31. pro 2022.

- 1.5ij 2021. - 31. pro 2021. B - 1. 5] 2021. - 31. pro 2021. < >

Ponasanje publike

Aktivni korisnici Novi korisnici Prc
Korisnici Sesije Novi korisnici 37’2 tlS 37 tIS O‘
347tis.  44tis.  34,3tis. o8 al l

4 49.75% 1 56.52% 1 50.54%

Trend mjernog podatka Aktivni korisnici
Korisnici, Stranica B 37179 +37.179 (1 -)
46.911 -72.655 ({ 60.77%)

eoe

3,6 tis.
3 tis.
...rivatne-iznajmljivace- 7.363 .
u-2021-godini-2/ +7.363 (1 -) 24 tis.
1,8 tis.
/h/ ik
-610 (4 10.02%) 12 tis
/hr/5131/download- 3.228 600
zona/ +3.069 ( 1 1930.19%)
...rivatne-iznajmljivace- 2.702 lip 2022 pro
u-2021-godini/ -7.239 (4 72.82%)

= Trenutacno razdoblje-- Prethodno razdoblje

Impresije na portalu www.visitjelsa.hr u proteklih 90 dana.

G Site Kit R Q[ imoday @ @ vevoo

oly Traffic (&) Content (@ Speed

Total Impressions Total Clicks Unique Visitors from Search

203K 3,9K 869

2.1. IDENTIFIKACIJA I VREDNOVANJE RESURSA TE STRUKTURIRAN]JE
TURISTICKIH PROIZVODA 867.000,00 kn

Popis vaznijih manifestacija koje su se organizirale u Op¢ini Jelsa tijekom 2022.g. s troSkovima
potrebnim za njihovu realizaciju.

7 | I1zvjesce o ostvarenju programa rada i financijskog plana za 2022.g.


http://www.tzjelsa.hr/
http://www.visitjelsa.hr/
http://www.visitjelsa.hr/

1. WINE, OLIVE & HERITAGE FESTIVAL (lipanj, 2022.g.) 39.586,65 kn
NOSITELJ: TZO Jelsa

Ideja festivala je da ga stvaraju lokalni ljudi svojim proizvodima i idejama, svojom Zeljom za
zajednickim napretkom, ali i da turistima ponude lokalne i autohtone proizvode. Festival tezi
promovirati ,,sve najboje od Hvara” na zabavnoj i edukativnoj razini.

U okviru ovog festivala troskovi su bili sljedeci:

Glazba: 19.945,49 kuna

Promo materijali: 1.000,00 kuna
Hrana: 11.051,16 kuna
Uredenje: 5.000,00 kuna
Smjestaj: 2.590,00 kuna

2. ,JELSA TRAIL” utrka (travanj, 2022.g.) 48.383,11 kn

Utrka koja se odrzala prvi put prosle godine u suradnji s Dalmacija ultra trail udrugom, u sebi
nosi i jedna dio procesije ,,Za krizen”. Naime, utrka se tr¢i upravo istom dionicom. Utrka je
postigla izuzetno veliki uspjeh, te smo dobili i nagradu od UHPA-e.

Troskovi utrke iznose:

Dalmacija trail: 27.000,00 kuna
Voditelj: 2.500,00 kuna

Promo materijali: 5.650,00 kuna
Vizual: 5.320,31 kuna

Pic¢e i marenda: 4.912,80 kuna

3. ,MUDRI BRK" festival (srpanj, 2022.g.) 37.980,00 kn

U petoj godini bavljenja diskografijom putem mikro labela Mudri Brk kojeg ¢ine bracni par,
odlucili su se na organizaciju glazbenog festivala. Ideja festivala je da bendovima i publici
bude lijepo, da nema pretencioznosti i Zurbe, da se ljudi naslusaju dobre muzike, odmore,
okupaju i ¢uju nesto novo.

4. ,JELSA OD VERSA” festival (srpanj, 2022.g.) 55.402,55 kn

Ova je glazbena manifestacija zamisljena, s nadom dugogodisnjeg odrZavanja, kao natjecanje
klapa u izvodenju tradicionalnih hvarskih pjesama, odnosno pjesama koje su skladali, obradili
hvarski autori, odnosno pjesme ¢ija je tematika Hvar ili Jelsa. Troskovi:

Smjestaj: 11.565,00 kuna
Promo materijali: 4.210,00 kuna
Voditelj: 6.129,21 kuna
Razglas/zamp: 11.745,90 kuna
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Skulpture: 12.028,47 kuna
Prijevoz i naknada za klape: 9.722,97 kuna

5. ,BOKUN FESTIVALA” (srpanj, 2022.g.) 23.681,27 kn
Ideja projekta "Bokun festivala - festivala nijemog filma i drugih osjetila po jadranskim
otocima" u organizaciji Udruge za promicanje kulture, filmske umjetnosti, putovanja,
domace i strane kuhinje "Gozba" prosle je godine sredinom srpnja bio organiziran u
Vrisniku.

Grafika: 787,50 kuna
Ugovor umjetnika: 22.893,77 kuna

6. ,PROSLAVA DANA OPCINE I VELE GOSPE” (kolovoz, 2022.g.) 64.232,89 kn
Za proslavu Dana Op¢ine i Vele Gospe ove godine angazirali smo izvodaca Marka
Tolju. Za ovaj dogadaj utroseno je:

M. Tolja: 33.750,00 kuna

Smjestaj, vecera, taxi: 7.510,01 kuna
Razglas: 8.000,00 kuna

Bendovi: 22.482,89 kuna

7. ,FESTA VINA“ (kolovoz, 2021.g.) 330.625,45 kn
Ovogodisnja festa vina bila je organizirana i nikad ve¢em obujmu, te je rezultat
mogao primjetiti u velikom broju posjetitelji. Sedmodnevni program bio je
raznovrstan i za sve dobne skupine. Najveci troskovi Feste vina bili su sljededi:

Glazbenici (Hladno pivo, Cubismo, KUD Pleter, Pani Stipanicev, Proglas, Klapa
Sebenico): 256.781,93 kn

Smjestaj: 11.987,00 kn

Hrana i pice: 11.063,52 kn

Plakati, letci: 3.067,48 kn

8. ,,ADRIATIC CUP” koSarkasi (rujan, 2022.g.) 53.085,56 kn
Cetvrta godina koSarkaskog turnira veterana u Jelsi organizira se s Udrugom
kosarkasa iz Splita. Ovo je trodnevna sportska manifestacija koja sa sobom privuce vise
od 200 gostiju, Sto sudionika turnira, Sto njihovih obitelji.

Glazbenici: 11.994,55 kn

Donacija udruzi kosarkasa: 25.000,00 kn
Smjestaj i hrana: 6.091,01 kn
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9., KUP DALJINSKOG PLIVANJA”, (rujan, 2022.g) 20.687,36

kuna

Zavrs$nica Dalmatinskog kupa daljinskog plivanja odrZala se u rujnu u Jelsi. Dalmatinski
kup daljinskog plivanja je serija natjecanja koju u sezoni 2022. ¢ini 9 plivackih maratona.
Troskovi:
Stotinka: 446,25 kn
Kockica (vodenje utrke): 3.262,00 kn
Sport spirit (promo materijali i medalje): 5.007,35 kn
Hrana i pic¢e: 11.971,76 kn

10. ,NORDIJSKO HODAN]JE” FESTIVAL, (listopad, 2022.g.) 71.323,18 kuna
Festival nordijskog hodanja u suradnji s Hrvatskim savezom za nordijsko hodanje odrzava
se vec¢ 3 godine u Jelsi, te svake godine okuplja sve vedi broj posjetilaca. Tijekom ovog
festivala organizira se i koncert za , kraj ljeta”.

Troskovi:

Savez Nordic walking team: 5.500,00 kn
Klapa RiSpet: 45.938,28 kn

Sport Spirit promo materijali: 8.455,00 kn
Hrana i pice: 4.222,90 kn

Vodic i volonteri: 1.871,95 kn

11. ADVENT 15.047,69 kn

Zimski program advent odrZava se cijeli prosinac. Uz prigodni program u parku, organizirane
su djecje radionice, predstave, koncerti i sportske aktivnosti. TroSkovi:

Glazba bendovi: 6.387,69 kn

Smjestaj: 2.460,00 kn

Uredenje: 6.200,00 kn

12. KULTURNO LJETO (srpanj-kolovoz, 2022.g.) 56.695,57 kn
Kroz srpanj i kolovoz program kulturnog ljeta sadrzavao je ukupno 52 programa, koji se ne
zbarajaju s gore navedenim ve¢im manifestacijama. Manji programi s izlozbama, kino
projekcijama, programima za djecu, predstavama, vinskim degustacijama sacinjavali su
ovogodisnje kulturno ljeto.

2.2 SUSTAVI OZNACAVAN]JA KVALITETE TUR. PROIZVODA 0,00 kn

Ova stavka odnosi se na podrska povezanim turistickim djelatnostima na razvoju proizvoda,
marketinska vidljivost, te prepoznatljivost lokalnih i tradicionalnih suvenira, eno gastro
ponude, te kvalitetne usluge. Kroz branding strategiju kreiran je pravilnik za dodjeljivanje
oznake , Delightful Hvar” koji ¢e se ubuduce koristiti za prepoznatljive i kvalitetne proizvode
s otoka Hvara. Izrada markice i vizuala pokrivena je kroz branding strategiju.
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2.3. PODRSKA RAZVO]JU TURISTICKIH DOGADANJA 189.269,29 kn

U nastavku donosimo popis aktivnosti u suorganizaciji, sufinanciranju ili donacijama,
udrugama ili zainteresiranim skupinama gradana kao potpora za organizaciju odredenih
manifestacija u 2022.g.

Uz svaki planirani dogadaj navedeni su okvirni iznosi potpore, potrebni za njihovu realizaciju.

1.,69. SPLITSKA REGATA KRSTASA” (lipanj, 2022.g.) 10.000,00 kn
2. UDRUGA ,MALI GRAD" (srpanj-kolovoz, 2022..) 15.000,00 kn
3. MINI DISCO (lipanj/rujan, 2022.g.) 3.000,00 kn
4. KULTURNO UMJETNICKO DRUSTVO JELSA 10.000,00 kn
6. DONACIJE 48.000,00 kn

(V.Kovacié, SS Hoar, K. Makjanic, Veslacki klub, Nk Jelsa, NK Vatra, Zupa Jelsa, )

POTPORE I TROSKOVI OSTALIH DOGADAN]A 103.269,29 kn

2.4. TURISTICKA INFRASTRUKTURA 0,00 kn

Turisticka zajednica Opcine Jelsa nema od strane jedinice lokalne samouprave niti jednu
tuisti¢ku inafrastrukturu danu na upravljanje, te slijedom toga na ovoj stavci je iznos od 0,00
knu 2022.g.

2.5. PODRSKA TURISTICKOJ INDUSTRIJI 36.000,00 kn

Podrska turistickoj indutriji odvijala se kroz relevantne medijske i agencijske suradnje u vidu
oglasavanja Opcine Jelsa kao obiteljske, eno gastro i aktivne destinacije, pokrivajuci destinaciju
kroz tematiku putovanja, te razliCite vrste smjeStaja. Kroz ovu stavku financiralo se
oglasavanje subjekata iz podrudja vinarstva i maslinarstva za njihove marketinske aktivnosti.
Takoder u stavci je ukljucena i radionica za ugostitelje s SKMER akademijom, gdje je dio
sredstava 10.000,00 kuna sufinancirala TZSDZ.

UDRUGA HVARSKI VINARI 15.000,00 kn

Za organizaciju degustacija na Trg. sv Ivana tijekom srpnja i kolovoza, te za potporu u
marketinskim aktivnostima.

UDRUGA MASLINARA (VIBES) 6.000,00 kn
Potpora maslinarima i uljarima u marketinskim aktivnostima.

RADIONICA ZA UGOSTITELJE 15.000,00 kn
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Uz potporu TZSDZ organizirana je besplatna edukacija za ugostitelje koja se odrzala u svibnju,
2022. u hotelu Hvar.

RADIONICA ZA IZNAJMLJIVACE: 1.250,00 kn
Kao i svake godine organizirano je niz edukacija i radionica za sektor privatnih iznajmljivaca:
Radionica Interligo: 1.250,00 kn

Edukacija TZSDZ (5.3.2022.)

Webinari (5.4., 6.4., 11.4,12.4.1 14.4.2022.)

Casopis Apartman Plus za iznajmljivace koji nekoliko puta tokom godine iznajmljivaci
dobivaju besplatno na email, a sadrZi sve relevatne informacije, savjete i trendove u turizmu.

3. KOMUNIKACIJA I OGLASAVAN]JE 357.292,53 kn
3.1. SAJMOVI, POSEBNE PREZENTACIJE I POSLOVNE RADIONICE 4.344,00 kn
SUDJELOVANJE NA DANIM HRVATSKOG TURIZMA 4.344,00 kn

Dani hrvatskog turizma (DHT), tradicionalni susret turistickih djelatnika te svih dionika u
turistickom sustavu Republike Hrvatske, u organizaciji Ministarstva turizma i sporta,
Hrvatske gospodarske komore i Hrvatske turisticke zajednice.

3.2. SURADNJA S ORGANIZATORIMA PUTOVANJA 52.362,00 kn

UGOSCAVANJE NOVINARA 52.362,00 kn

Ova stavka ponajviSe se odnosi na ugosc¢avanje novinara tijekom ljetnih mjeseci. U 2022.g.
osim suradnje s TZSDZ vezano za novinarske ture, TZ Jelsa je organizirala i Slovensku press
turu s: Danica Lovenjak (Slovenske novice + social media), Sonja Javornik (Vita + jo$ jedan
lifestyle magazin), Damijana Zist (Dnevnik, Maribor), Matjaz Marki¢ (moj kovcek), Tomaz
Taskar (glavni urednik TV3). Osim njih posjetili su nas i mnogi drugi influenseri i novinari:
Domagoj Sever, Tea Rozman Svedrovi¢ (HRT), Marija Vukeli¢, Sasa Zec

3.3. KREIRANJE PROMOTIVNOG MATERIJALA 60.220,50 kn

Maksimalana digitalizacija sadrzaja omogucila je dostupnost materijala u online verzije koje
su puno pristupacnije i povoljnije, ali jos uvijek postoji velika potreba za offline materijalima,
brosurama i vodi¢ima. U 2022.g. izradili smo brosuru o Jelsi za dnevne posjete turista, te
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brosurice za dogadanja: Wo&h festival, Festa vina, Jelsa od versa, Programi za srpanj i
kolovoz, Djedji ljetni programi, Advent, Nordijsko hodanje, Procesiju ,,Za krizen”.

APLIKACIJA GUIDE FOR YOU 22.275,00 kn

Mobilna aplikacija, odnosno informativni kanal izmedu krajnjeg korisnika (gosta) i uvida u
ponudu atraktivnih sadrzaja koji se nude u destinaciji, ovu aplikaciju namjenili smo dnevnim
izletnickim gostima koji svakodnevno posjecuju Jelsu iz obliznjih lokacija. Takoder su
postavljene i oglasne ploce za na rivi koje informiraju goste da se mogu besplatno njome sluziti
i saznati viSe o mjestu koje su posjetili. Aplikacija je prevedena na 4 jezika i uz tekstualni vodic
ima i audio vodic.

APLIKACIJA PLAYA 3.600,00 kn

Rije¢ je o domacoj aplikaciji koja ¢e dobro doc¢i upravo onda kada se boravi na Jadranu i Zeli
se dobiti odgovor na jedno od najces¢ih pitanja — gdje je plaza? Dostupne su plaze
kategorizirane po tipu: pjescane, Sljuncane ili stjenovite te drugo. Tu su i posebno istaknute
plaZze, a sve su plaze prikazane i na mapi dok je same plaze moguce i ocjenjivati. Aplikacija
nudi i neke osnovne informacije o samim plazama te fotografije kako bi odluka Zeli 1i se
posjetiti neka plaza bila tim lak3a.

LEKTURA ELPIS 2.650,00 kn

Tekstove u offline i online materijali sastavlja Turisticka zajednica, za kvalitetu tog istog
sadrzaja, pogotovo ako ide u tisak koristimo usluge lektoriranja. Za tu uslugu agnaziramo obrt
Elpis.

PRIJEVOD MATERIJALA 5.000,00 kn

Svi sadrzaji na stranicama www.visitjelsa.hr i www.tzjelsa.hr prevedni su na engleski jezik.

Za ovu uslugu udruzi Eco Hvar dodijeljeno je 5.000,00 kuna.

TISAK PROMOTIVNOG MATERIJALA 26.695,50 kn
Tisak mapa Zavala i Ivan Dolac 7.359,00 kn
Brosura Jelsa 16.218,75 kn
Majice i torbe FV 3.117,75 kn

Brosura ,,Dobar domacin/dobar gost”

3.4. INTERNETSKE STRANICE 10.029,60 kn

ODRZAVANJE I UPRAVLJANJE INTERNETSKIM STRANICAMA 10.029,60 kn

Preglednost i dostupnost web sadrZaja izuzetno je bitna kod portala. Zbog velike koli¢ine
informacija, stranica je odvojena na B2B dio i dio iskljucivo za goste i posjetitelje, a imali smo
i dvije zakupljene domene. Tako je starija domena tzjelsa.hr prenamjenjena u B2B stranicu
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koja je namjenjena iskljucivo osobama koje se bave turistickom djelatnos¢u, a portal
visitjelsa.hr za sve one koji traZzu informaciju u vezi otoka Hvara i Op¢ine Jelsa, a odnose se
na turisticki dolazak. Ovaj troSak odnosi se na odrZavanje weba, zakup domene, hostinga i
google pohrane.

3.5. KREIRANJE I UPRAVLJANJE BAZAMA TURISTICKIH PODATAKA  17.703,32 kn

IZRADA I OTKUP FOTOGRAFIJA I VIDEO MATERIJALA 17.703,32 kn

Velika kolicina fotografija potrebna je za promociju, kreiranje sadrzaja, broSure, web stranice,
opcenito najvise za online komunikaciju s trziStem. Tijekom 2022.g. za usluge fotografiranja

koristili smo:

Vedran Rafael Jani¢ 11.703,32 kn
Masni mlinacj.d.o.o 6.000,00 kn
3.6. INFORMATIVNE AKTIVNOSTI 72.531,85 kn
TURISTICKA SIGNALIZACIJA 57.531,85 kn

Troskovi nadopune turisticke signalizacije, info ploca Pitve, Vrisnik i Svirée, mapa mjesta te
obiljezavanje plaza i puteva: Gdinj, Ivan Dolac, sv. Ante, DS ploca.

FITNESS SPRAVE ZA VJEZBANJE 15.000,00 kn

Sprave za vjezbanje postavljene su na dvije lokacije: Ivan Dolac i Zavala. Dodatna turisticka
ponuda za sve vedi broj aktivnih turista, koja ima za cilj razvijanje svijesti o prednostima
bavljenja sportskim aktivnostima.

3.7. OGLASAVANJE DESTINACIJSKOG BRENDA, TURISTICKE PONUDE I
PROIZVODA: 140.101,26 kn

Zajednic¢kim nastupom i brendiranjem otoka Hvara kao jedne destinacije na temu
enogastronomije, aktivnog turizma, unesco bastine, te kreiranje jedinstvenog identiteta i
diferencijacije u odnosu na konkurenciju. Marketinskim udruZivanjem pokrenut je prvi
korak ka zajednickom nastupu na trzistu. Oglasavanja Op¢ine Jelsa kao obiteljske, eno gastro
i aktivne destinacije, pokrivajuci destinaciju kroz tematiku putovanja, te razlicite vrste
smjestaja.

Troskovi ove kategorije su:

ZLATNE RIJECI 10.260,00 kn
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Usluge ove stavke odnose se na promo aktivnosti za WO&H festival, smjestaj novinara,
izvjestavanje in real time tijekom festivala, ali i kao promocija vinarstva i domacih
proizvodaca.

CLICK TAG 4.370,00 kn
Banneri i pop up reklame za za najave festivala u Jelsi.

MANUSH 3.375,00 kn
Troskovi se odnose na zakup oglasnog prostora na radiju za najavu odredenih dogadanja.
VINA MOSAICA 13.072,50 kn

Organizacija Vinskih zvijezda u sklopu FeSte vina i promocija feste vina kroz relevatne vinske
medije i kanale.

PHAROS PROMOCIJA 13.000,00 kn

Promocija nadolaze¢ih dogadanja i aktivnosti na trajektima i katamaranima u vlasnistvu
Jadrolinije, a koji plove na podrudju Splitsko dalmatinske Zupanije za goste koji dolaze na otok
Hvar.

EXPLORE ADRIATIC 8.312,50 kn
Offline oglaSavanje u turistickom vodicu Explore Adriatic.
AMALI DOARE i MASTER SPORT 9.500,00 kn

Reportaza Opdine Jelsa kao idealne nauticke destinacije u emisiji “Wind Masters Croatia” koji
se emitira na najprestiznijem svjetskom TV kanalu za nauticare, ljubitelje putovanja i vodenih
sportova Nautical Channelu, a trenutno se moze gledati u vise od 120 zemalja svijeta na 4
jezika sa dosegom od preko 500 milijuna potencijalnih gledatelja.

FLASTER MEDIA: 44.051,76 kn

Kampanju u Sloveniji kroz oblik outdoor oglasavanja izradila je specijalizirana tvrtka
Flaster.co iz Zagreba. Ono $to je odli¢no u ovoj kampanyji je da kroz koriStenje digitalnih alata
prati se kretanje vozaca, dnevne rute, broj impresija i detaljne heat mape kretanja vozila.

Digitalni alati pomocu kojih kretanje vozila i izlozenost vozila publici mjerljivo i pretvaraju se
u mjerljive digitalne podatke.

HOTSPOT 9.625,00 kn
Offline oglasavanje u turistickom vodicu Hot Spot.
LUX MEDIA: 5.000,00 kn

Pla¢ena suradnja na portalu Morski.hr. Morski HR je news portal, kojeg osim ljudi s mora,
najcesce Citaju u Zagrebu, ali i van granica Hrvatske, gdje su aktualni interes za zbivanja na
Jadranu i opcenito morske teme. Prednost portala je ciljana publika uz atraktivan i moderan

dizajn.
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LUF AUS KROATIEN: 14.062,50 kn

Turisticka publikacija "Lust auf Kroatien", koja obuhvaca cjelovit pristup promotivnim
aktivnostima za njemacko govorno podrucdje, a ukljucuje on-line oglasavanje i objavu u printu
u katalogu za njemacko govorno podrudje.

KAMPANJE NA DRUSTVENIM MREZAMA 9.133,68 kn

Konstatno odrZavanja drustvenih mreZa i analiza servisa za pracenje i analitiku posjecenosti,
uvida u ponasanje potencijalnog gosta izistkuje svakodnevno ucenje i pracenje trendova na
digitalnom oglasivackom trZiStu. Posebne tematske kampanje odvijali su se za vece
manifestacije, i to: FeSta vina, WO&H Festival, Procesija , Za kriZzen”, Nordijsko hodanje, ali i
za tematska putovanja i promoviranje sadrZaja na drustvenim mrezama. Za ovu stavku

nismo koristili uslugu vanjske firme, ve¢ je odradena unutar TZ Jelsa.

Snimanje video materijala i prijenosi uzivo za Dobro Jutro emisiju, Japansku televiziju za
Festu vina: Crotabi, suradnja sa Bedekr dokumentarnom emisijom iz Ceske, Nuatical

Channel, razli¢ite radio postaje i prijenosi za najave novosti i vijesti.

4. DESTINACIJSKI MENADZMENT 190.261,17 kn

4.1. TURISTICKI INFORMACIJSKI SUSTAVI I APLIKACIJE / eVisitor 60.543,06 kn

LIVE KAMERE 51.410,00 kn

Ovaj trosak odnosi se na odrzavanje kamera u Ivan Dolac, Jelsa i Zavala, gdje buduci gosti, a
inasi dugogodisnji posjetitelji samo jednim klikom mogu online posjetiti mjesto i preko ekrana
dozivjeti kako mjesto upravo u tom trenutku Zivi i diSe.

MVISITOR 9.133,06 kn

Myvisitor je aplikacija koja sluZzi olakSavanju procesa prijave turista te komunikaciji na razini
turistickih zajednica i iznajmljivac¢a. Naime, nakon preuzimanja aplikacije, putem mobilnih
uredaja iznajmljivaci mogu na bitno jednostavniji nacin od uobicajenog izvrsiti prijave svojih
gostiju, a aplikacija omogucuje i digitalno iS¢itavanje osobnih dokumenata te automatsko
prosljedivanje podataka potrebnih za prijavu turista u nacionalni sustav za prijavu turista

eVisitor.

4.2. POTICANJE NA UREDENJE DESTINACIJE 109.018,11 kn
CISCENJE PLAZA 14.000,00 kn
POTPORA EKO AKCIJI CISCENJA PODMORJA 10.000,00 kn
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Treca po redu akcija s udrugom Ronilacki klub , Nautilus” iz Splita, kojom se svake godine u
9 mjesecu cisti podmorje nase Opc¢ine. Donacija za ovu akciju iznosila je 10.000,00 kn, a dio u
iznosu od 2.000,00 kuna financirala je i TZDSZ.

BICIKLISTICKA STAZA ,Vorh* 50.000,00 kn

Nastavak povezivanja biciklisticke staze ,Vorh” koja spaja sv. Nikolu i sv. Antonija. Ovaj
tro$ak financirala je TZSDZ preko natje¢aja za selektivne oblike turizma u iznosu id 50.000,00
kn.

SADNICE I UREDENJE OKOLISA 17.576,63 kn

Turisticka zajednica opcine Jelsa poklonila je svakom prijavljenom iznajmljivacu i ugostitelju
1 sadnicu bonguvile za ljepSe uredenje okucénica.

ISTRAZIVANJE PODMORJA 17.441,48 kn

Splitsko dalmatinska Zupanija kroz program Pomorsko je dobro sufinanciala je projekt u
iznosu od 15.000,00 kuna za Istrazivanje podmorske arheoloske bastine op¢ine Jelsa koji se
proveo u suradnji sa SveuciliStem u Splitu. Nastavljena su istrazivanja podvodnih struktura:
pristanisne operativne obale i lukobrana ranorimske vile maritime u uvali Carkvica, te je
pregledano viSe podvodnih lokacija na kojima su pronalaZeni ulomci antickog i
srednjovjekovnog posuda.

4.3. UPRAVLJAN]JE KVALITETOM U DESTINACI]JI 20.700,00 kn
UREDENJE VIDIKOVCA 20.700,00 kn

Zbog nagomilane zemlje i kamenja na raskriZzju Zavala — Ivan Dolac, stvorio se dodatni
porostor uz cestu koji je bio jako neugledan. Prije sezone 2022. teren je poravnan i nasut
Suderom, postavljen aj klupa i stolice, stanica za popravak bicikla, te su posadene koprive.

5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA 0,00 kn

Turisticka zajednica opcine Jelsa nije ¢lan strukovnih organizacija.

6. ADMINISTRATIVNI RASHODI 524.422,16 kn
TURISTICKI URED

Turisticki ured Turisticke zajednice opcine Jelsa nalazi se na adresi Trg Tome Gamulina 1,
21465 Jelsa, te je otvoren tijekom cijele godine.

6.1. PLACE 369.316,12 kn
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U Turistickom uredu zaposlene su stalno dvije osobe: Antonia Burazin, administrativni
referent i Marija Marjan, direktor, te jo$ jedna osoba koja obavlja sezonske poslove na info
pultu tijekom sezone.

Naknada za 25 godina rada Antonia + boZi¢nica 5.000,00 kn
6.2. MATERIJALNI TROSKOVI 95.017,06 kn
MATERIJALNI IZDACI 10.339,36 kn

Uredski materijal, oprema, materijali za ¢iséenje, elektricna energija i sl.

IZDACI ZA USLUGE 35.849,17 kn
Telefon, internet, postarina, hep, fina, usl.odrZ.i ¢iscenja, komunalne usluge

RACUNOVODSTVENE USLUGE: 24.000,00 kn

OSTALI IZDACI 48.828,53 kn
NAJAM POSLOVNOG PROSTORA 20.230,00 kn
REPERZENTACIJA 5.899,08kn
PUTNI TROSKOVI 11.189,00 kn
ODVJETNIK (Naplata potrazivanja, ovrhe, javni biljeznik) 5.250,00 kn
AMORTIZACIJA 6.260,45 kn
6.3. TIJELA TURISTICKE ZAJEDNICE 6.260,45 kn

Turisticka zajednica opdine Jelsa za rad tijela turisticke zajednice u 2022.g. potrosila je
6.762,00 kn, a isti se iznos ne odnosi na naknade za rad u tijelima, ve¢ za domjenak nakon
sjednica.

7. REZERVA 118.319,44 kn

Sukladno odredbama iz metodologije dostavljene od strane HTZ-a obaveza je Turisticke
zajednice op¢ine Jelsa odvojiti 5% prihoda za potrebe osiguravanja likvidnosti u slucaju
nepozeljnih okolnosti kao Sto su to bili pandemija i lockdown. Slijedom toga na ovoj smo
stavci predvidjeli iznos rezerve od 118.319,44 kn. Turisticka zajednica op¢ine Jelsa nije
ostvarila manjak prihoda u protekloj godini, te je poslovanje ureda likvidno sa osiguranim
sredstvima za podmirenje tekucih obaveza i planiranja prvog dijela sezone.

8. VISAK PRIHODA 27.813,22 kn

U 2022. ostvaren je visak prihoda u iznosu od 27.813,22 kune.

18 | Izvjesce o ostvarenju programa rada i financijskog plana za 2022.g.



1.960.000,00 kn

PLAN 2022

260.136,70 €

PLAN 2022 U
EUR

2.121.369,08 kn

REBALANS 2022

281.554,06 €

REBALANS 2022
UEUR

2.366.388,79 kn

REALIZACIJA
2022 U KUNAMA

314.073,77 €

REALIZACIJA  INDEX
2022 U EUR

I1ZVIESCE O RADU TZO JELSA ZA 2022.g.
p 0 p 0 REB 0 REB 0 R )
PR OD DIO
. " 0 . 229 /R
1 |IZVORNI PRIHODI 1.350.000,00 kn 179.175,79 € |  1.540.946,22 kn 204.518,71 € | 1.615.711,41 kn 214.441,76 € | 104,85%)] 68,28
11 Turisticka pristojba]  1.200.000,00 kn 159.267,37 € 1.372.184,58 ku| 182.120,19 € | 1.427.868,59 kn 189.510,73 € | 104.06%| 60,34
12 Clanarina) 150.000,00 kn 19.908,42 € 168.761,64 kn 22.398,52 € 187.842.82 kn 24.931,03 € | 11131%] 7,94
PRIHODI 1Z o
R ORACUNA 350.000,00 kn 46.452,98 € 300,000,00 kn| 39.816,84 € 350.000,00 kn 46.452,98 € | 116,67%| 14,79
PRIHODI OD SUSTAVA
50.000,00 kn 6.636,14 € 77.000,00 kn 10.219,66 € 79.000,00 kn| 10.485,10 € | 102,60%| 3,34
- € =e - €
10.000,00 kn 1.327,23 € 10.260,00 kn 1.361,74 € 10.860,48 kn 144143 € | 10585%)| 0,46
PRENESENI PRIHOD 1Z =
O e T 100.000,00 kn 13.272,28 € 168.162,41 kn 22.318,99 € 268.816,90 kn| 35.678,13 € | 159,86%| 11,36
100.000,00 kn 13.272,28 € 25.000,45 kn 3318,13 € 42.000,00 kn 5.574,36 € | 168,00%

111,55%

R22/R22

10.000,00 kn 132723 € 42.026,29 kn 5.577.85€ 82.026,29 kn 10.886,76 € | 195,18%
Izrada stratedkih /
11 foperativnih / = € 30.000,00 kn 3.981,68 € 70.000,00 kn 9.200,60€ | 233.33%| 3,03
komunikacijskih /akcijskih
1.2 |IstraZivanje i analiza trZista - € 4.500,00 kn 597,25€ 4.500,00 kn 597,25€ | 100,00%] 0,19
1 3 |Mierenje uCinkovitosti 10.000,00 kn| 132723 € 7.526.29 kn 998,91 € 7.526.29 kn 99891 € | 100,00%| 0.33
romotivnih aktivnosti
2 [RAZVOJ TURISTICKOG 836.000,00 kn|  110.956,27 € 945.470,00 kn 12548543 €| 1.092.269,29 kn 144.969,05 € | 11553%)| 47.27
PROIZVODA
Identifikacija i vrednovanje
2.1 |resursa te strukturiranje 720.000,00 kn 95.560.42 € 850.000,00 kn 112.814,39€ 867.000,00 kn 115.070.67€ | 102.00%| 37.52
turistickih proizvoda
Sustavi oznacavanja
22 |kvalitete turistickog 20.000,00 kn 2.654.46 € 26.042,00 kn 345637€ - kn - €| 000%| 000
roizvoda
23, :g:;iﬁlj’:m’“ fmnsackih 76.000,00 kn| 10.086.93 € 73.000,00 kn 9.688.77€ 189.269.29 kn| 25.12035¢€ | 259.27%| 8,19
2.4 |Turisticka infrastruktura - € - € - €
25 |Podrika turistickoj industriji 20.000,00 kn 2.654.46 € 22.470,00 kn 298228 € 36.000,00 kn 4.778,02€ | 16021%| 1.56
|KOMUNIKACIIA T
10,
3 b crasavaion 468.000,00 kn 62.114,27 € 485.481,68 kn 64.434,49 € 357.292,53 kn 47.42087€ | 73,60%| 1546
Sajmovi, posebne
3.1. |prezentacije i poslovne 55.000,00 kn| 7.299.75 € 20.000,00 kn 265446 € 4.344,00 kn| 576,55 € 21,72%| 0,19
radionice
32 f):":i':ij‘: orgamzatorima 70.000,00 kn 9.290,60 € 68.754,00 kn 9.12522€ 52.362,00 kn 6.949.63€ | 76.16%| 2,27
3 'f:‘;:ﬁ;‘;; promofiviog 98.000,00 kn 13.006.84 € 100.536,00 kn 13.34342¢€ 60.220,50 kn 7.99263€ | 59.90%| 2.61
3.4 |Internetske stranice 20.000.00 kn| 2.654.46 € 26.602,82 kn 3.530,80 € 10.029.,60 kn| 1.33116€ | 37.70%| 043
3 5 |Keeiranje i upravljanje 55.000,00 kn 7.299.75 € 55.000,00 kn 7.299.75 € 17.703.32 kn| 2349.63€ | 32.19%| 0.77
bazama turistickih podataka
3 :l‘c“‘lf;‘:;:’ informaiyne 130.000,00 kn 1725397 € 92.298,10 kn 12.250,06 € 72.531,85 kn 90.62663€ | 78.58%| 3.14
3.7 [Oglasavanje 40.000.,00 kn| 530891 € 122.290,76 kn| 16.230,77 € 140.101,26 kn 18.504,63€ | 114.56%| 6,06
ESTINACIJSKI .
4 R RADIAENT 80.000,00 kn 10.617,82 € 64.578,95kn 8.571,10 € 190.261,17 kn| 25252,00 € | 294,62%| 823
4 [Foristiekd informacijski 15.000,00 kn| 1.990.84 € 9.133,06 knl 1212,17€ 60.543,06 kn| 8.035.44¢€ | 662.90%| 2.62
sustavi i aplikacije /eVisitor
ag | OLcenie na ocuvanjo L 35.000,00 knl 464530 € 34.076,63 kn| 452275€ 109.018,11 kn| 14.469,19€ | 319.920%| 92.14
uredenje okolisa
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3 [Vpravljanje kvalitetom u 30.000,00 kn 3.981.68€ 21.369.26 kn 2.836,19€ 20.700,00 kn 2.74736€ | 96.87%| 0.90
destinaciji
CLANSTVO U
5 [STRUKOVNIM 0,00 kn - € 0,00 kn - € 0,00 kn - €
(ORGANIZACIJAMA
5 1 [Medunarodae strukovne i 0.00kn - € 0,00 kn Y - €
sl.organizacije
5. [Pomace strukovne i 0.00kn = & 0,00 kn - € - €
sl.organizacije
¢ [ADMINISTRATIVNI 369.000,00 kn 48974712 € 461.039.45 kn 61.190.45 € 470.593,63 kn| 62.458,51 € | 102,07%| 2037
|RASHODI
6.1 Ei;:g:’)‘m" platese 300.000,00 kn| 39.816.84 € 330.000,00 kn 43.798,53 € 369.316,12 kn| 49.016.67€ | 111.91%| 1598
6.2 [Materijalni troskovi 65.000.,00 kn| 8.626.98 € 123.039.45 kn 16330,14 € 95.017,06 kn| 12.61093€ | 77.220] 4.11
63 [Tijela tristicke zajednice 4.000,00 kn| 530,80 € $.000,00 kn 1.061.78 € 626045 kn 83090€ | 7826%| 027
7 |REZERVA 100.000,00 kn 13.272,28 € 106.068,45 kn 14.077,70 € 118.319,44 kn 15.703,69 € | 111,55%| 512
8 |[VISAK PRIHODA 2781322 kn 3.691,45 €

1.863.000,00 kn 247.262,59 € 2.104.664,82 kn 279.337,03 € 2.310.762,35 kn 306.690,87 € 109,79%

Turisticka zajednica Op¢ine Jelsa

OTKRIJTE PRICE NA www.visitjelsa.hr

20 | IzvjeSce o ostvarenju programa rada i financijskog plana za 2022.g.


http://www.visitjelsa.hr/
https://www.facebook.com/visitjelsa
https://www.instagram.com/visitjelsa/
https://www.youtube.com/channel/UC8Py-oze4LgxLYRUlcrw2DA
https://twitter.com/visitjelsa

